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Brollach

Arainn, Oiledin Arann, Co. na Gaillimhe

Brollach

Ta an turasoireacht ar cheann
de na tionscail dhichasacha is
tdbhachtai in Eirinn, ag cothy
fostaiochta agus fiontraiochta

i ngach reigiun agus ag munlu
thaithi na gcuairteoiri agus na
bpobal araon, agus failte roimh
chach ina chroilar.

Leagann beartas naisiinta, atd leagtha amach in Ré

Nua do Thurasédireacht na hEireann, ionchais shoiléire
ar an earnail sna deich mbliana amach romhainn: chun
tionchar eacnamaioch nios laidre, iomaiochas agus
tairgitlacht fheabhsaithe, feidhmiocht réigidnach agus
seachbhuaice nios cothroime a bhaint amach, agus dul
chun cinn fidntach maidir le hinbhuanaitheacht - lena
n-airitear feidhmiocht chomhshaoil, shdisialta agus
rialachais nios laidre.

Sa chomhthéacs sin, leagtar amach sa Straitéis
Chorparaideach seo amach conas a fhreagréidh

Failte Ireland thar an tréimhse 2026-2029, ar bhealach
a chabhroidh leis an earnail turasdireachta fanacht
solUbtha, cailiocht agus cld a chosaint agus oiridnt go
gasta do thimpeallacht intire agus dhomhanda ata ag
athrd i gcénal.

Ta an straitéis seo bunaithe ar bheartas an rialtais
agus bunaithe ar rannphairtiocht fhairsing ar fud
Failte Ireland, ar gcliaint tionscail, agus an cdras
turasdireachta nios leithne. Léirionn sé comhthéacs
oibridchain tabhachtach freisin: td an turasdireacht
faoi chUram na Roinne Fiontar, Turasdireachta agus
Fostalochta anois.

Cé nach bhfuil aon athr¥ tagtha ar ar sainordy, beimid
nios soiléire faoi thorthai agus luach ar airgead -
jonas gur féidir le daoine an difriocht a dhéanann an
turasoireacht a fheicedil. Is prionsabal treorach den
straitéis seo i an fhorbairt inbhuanaithe. Mar até soiléir

Straitéis Chorparaideach Failte Ireland 2026-2029 | 5

sa Phlean um Oiridn¥ Aerdide don Turasodireacht, ta
geilleagar cuairteoiri na hEireann nochta nios mé do
thionchair aeradide atad ag athrd, agus braitheann fas
fadtéarmach ar chosaint na dtimpeallachtai nadurtha
agus tégtha a shainionn ar n-achomharc mar cheann
scribe. Da bhri sin, tugann ar gcur chuige tosaiocht

do bhainistid éileamh na gcuairteoiri ar aon dul le
hacmhainn chinn scribe, ag cinntid Usaid fhreagrach
talun agus bonneagair, agus na sécmhainni nadirtha
agus culturtha a bhfuil meas ag pobail agus cuairteoiri
orthu a chosaint go gniomhach. Tri inbhuanaitheacht,
athléimneacht aeraide a leabl agus maoirseacht a

chur sa chaoi a ndéanaimid infheistiocht, pleanail agus
comhphairtiocht, tacdimid le hearnail turasdireachta a
fhasann go freagrach, a neartaionn athléimneacht, agus
a sheachadann tairbhi buana do phobail, do chuairteoiri
agus do na glUnta ata le teacht.

Ta an straitéis 2026-2029 dirithe d'aon ghno, praiticiuil
agus togtha timpeall ar an méid is féidir a bhaint amach
laistigh de thri bliana. Ag an am céanna, ta sé deartha
chun na bunsraitheanna a leagan sios d'fheidhmiocht
nios laidre tar éis 2029, go hairithe i réimsi amhail
sonrai, cumas digiteach, forbairt an lucht saothair agus
samhlacha comhphairtiochta, ag aithint go dtégfaidh
sé nios faide cuid de na hathruithe cérais is suntasai a
bhaint amach go hiomlan.

Ta go leor le fuinneamh a bhaint sa timthriall seo.
Léirionn an straitéis athry céime ar an gcaoi a
spreagaimid fas intire agus taisteal seachbhuaice, agus
€ bunaithe ar mhorfheachtas margaiochta ata dirithe ar
thionty agus tionchar réigitnach.

Tugann sé isteach cur chuige infheistiochta nua, ag
tabhairt tosaiochta do chailiocht, inrochtaineacht agus
luach eispéiris. Leagtar amach ann samhail fiontraiochta
nios laidre, nios simpli dar gcliaint tionscail chun
rochtain a fhail agus nios mé faoi stilir diagndiseacha,
dirithe ar iomaiochas, tairgiVlacht agus athléimneacht
a fheabhsy. Chomh maith leis sin, cuireann sé |éargas,
claochlt digiteach agus ullmhacht IS i bhfeidhm mar
bhonneagar larnach iomaiochais, ag nearty conas a
aimsitear, a sheachadtar agus a thacaitear le tairiscint
turasdireachta na hEireann.
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Is gné daoine i an turasdireacht ina chroilér, agus

is { muintir na hEireann i gcdénal an laidreacht is mé
atd againn. Trasna na gcolidn uile, té an straitéis seo
bunaithe ar thiomantas nach mor don turaséireacht a
sheachadadh do chuairteoiri, do chliaint tionscail agus
do phobail agus a bheith failteach agus inrochtana
do chéch. Eilionn sé seo caighdedin laidre, rialachas
trédhearcach, agus comhoibrid cuspdireach ar fud
an rialtais, le Turaséireacht Eireann, Udaréis &itilla,
comhlachtal stait, comhphairtithe tionscail agus
pairtithe leasmhara oideachais agus scileanna.

Leanfaidh an Bord de mhaoirseacht, dushlan agus
dearbht a sholathar de réir mar a bhogann an straitéis
seo O threo go seachadadh. Ba mhaith liom buiochas a
ghabhiil le gach duine a chuir lena forbairt, agus taim
ag tnuth le bheith ag obair leis an bhFeidhmeannas,
leis an Roinn Fiontar, Turasdireachta agus Fostalochta,
lendr gcliaint tionscail agus lendr gcomhphairtithe chun
dul chun cinn intomhaiste a bhaint amach thar na tri
bliana atd romhainn agus ag an am céanna bunchlocha
a thogail le haghaidh rath fadtéarmach. Ba mhaith liom
buiochas a ghabhail freisin leis an Aire as a thacalocht
leanUnach.

Ruth Andrews
Cathaoirleach, Failte
Ireland

Straitéis Chorparaideach Failte Ireland 2026-2029

Malnistir Fhobhair, Bealach Naomh Feichin, Siuléid Liibe, Co. na
hlarmhi
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Ar n-Uaillmhian 2026-2029

Ta ar dtimthriall straitéise 2026-2029 dirithe ar sheachadadh'le
tosaiochtai soiléire, gniomhaiocht seicheamhach, tomhas laidir;
agus focas géar ar cad a aistrionn torthai ar an talamh.

Go praiticivil, ciallaionn sé seo bogadh ar shiul & ghniomhaiocht leathan agus clair leathana; i'dtrecHion
spriocdhirithe clar atad intomhaiste agus inscalaithe, le tacaiocht 6 shonrai nios fearr, comhphairtiochtafnios
laidre, agus eispéireas nios simpli do ghndélachtai ata ag plé le Failte Ireland.

Infheistiocht Ard-Thionchair

Ag cur lenar bpibline infheistiochta caipitil atd ann cheana féin, tabharfaimid isteach pibline infheistiochta
struchtdrtha gearrthéarmach, meantéarmach agus fadtéarmach le critéir agus amlinte soiléire a thacaionn le
cuspair ioncaim, réigivnachta agus séasUrachta foriomlana na hEireann a sheachadadh. Déanfaimid infheistiochtaf
is féidir a imscaradh go tapa; eispéiris turasdireachta atd ann cheana a athnuachan agus i gcomhphairtiocht le
Turasdireacht Eireann, leanfaimid orainn ag forbairt eispéiris laidre idirnaisitnta do chuairteoiri.

Eileamh Intire a Fhas

Le fécas méadaithe ar thomhaltoiri baile, cuirfimid clar margaiochta laidir, marthanach ar fail a spreagfaidh forbairt
an mhargaidh baile mar inneall d'fhas ioncaim go naisiUnta, go réigiinach agus go séasurach de réir bheartas an
Rialtais.

@) lomaiochas Tionscail a Spreagadh

Cuirfimid iomaiochas tionscail i gcroilar &r dtacaiochtai fiontraiochta. Cuirfidh conair faoi stivir diagndiseach
feabhas ar spriocdhirit agus direoidh sé iarracht ar thorthai a fheabhsaionn tairgidlacht, céiliocht seirbhise agus
athléimneacht ghné fadtéarmach. Beidh samhail inrochtana mar bhonn agus mar thaca ag ar gcur chuige ina
ndireofar ar thacalochtal ar riachtanais FBManna turasoireachta tri chonairi nios simpli, praisis nios soiléire agus
eispéireas cliant nios cuichdirithe ata faoi stivir [éargais.

Sonrai Turasdireachta agus Léargais Eachnamaiocha a Fhorbairt

Ar n-Uaillmhian

— fearr ar fud na hearndla agus chun f&s eacnamaioch a spreagadh. Tri anailis ldidir a chur ar fail chun infheistiochtal
amach anseo a threory, déanfaidh sé meastdireacht freisin ar thionchar na n-infheistiochtai atéd déanta cheana féin.

Cruthdimid seirbhis eacnamaiochta agus léargais turasdireachta a ghineann léargais dhinimicidla, freagruila faoi stivir
sonral agus anailis ar thascairi feidhmiochta gné, éilimh agus caiteachais fior-ama chun tact le cinnteoireacht nios

Failte
v Ireland
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DIUs a chur le ClaochlU Digiteach ar fud Thuraséireacht na hEireann

Bainfimid Usaid as sraith tacaiochtai a chabhrdidh le cliaint cinn scribe agus tionscail IS agus uirlisi digiteacha a Usaid
chun laithreacht ar line, I1S-infhaighteacht a fheabhsU, feidhmiocht tiontaithe a fheabhsy agus tairgitlacht a ardy,
déanfaimid torthal a thomhas agus direcimid ar thionchar trachtéala a fheabhsu.

@ Déan Laoch de Bhia

Oibreoimid ar fud na hearnéla lena chinntit go n-iompdimid tairiscinti bia agus di thurasdireacht na hEireann
ina sraith eispéiris nios nasctha agus nios so-aimsithe, ag nascadh tairgeoiri, diteanna agus scéalta chun brod
réigiunach, caiteachas cuairteoiri agus éileamh seachbhuaice a mhéadi - ag ardu cailiocht na dtairiscinti
cécaireachta agus ag feabhsU braistint! intire agus idirnaisiUnta ar bhia na hEireann.

@ Gairmeacha Turasdireachta Ceannrodaiocha

Cuirfimid turasdireacht i lathair mar ghairm bheatha a bhfuil meas virthi agus a bheidh dirithe ar an todhchai a
thairgeann conairi soiléire agus dul chun cinn brioch. Ag comhoibrit le fostdiri agus le comhphairtithe oideachais
togfaimid lucht saothair turasdireachta nua-aimseartha, oilte agus inbhuanaithe a Iéirionn cruthaitheacht agus
éagsulacht na hearnala. Déanfaimid an turasdireacht a athmhunld mar ghairm rogha inar féidir le daoine tosy,

fas, ceannaireacht a ghlacadh, agus gndlachtai rathdla a thogail. Tri chosain shoiléire, méaddimid feasacht ar na
deiseanna ata ann do ghairmithe turasdireachta.

@ Eispéireas na gCuairteoiri a Ardu

Oibreoimid ag leibhéal ceann scribe agus fiontair chun a chinntid go saréidh Eire thar gach gné d'eispéireas an
chuairteora, ¢ bharantilacht an tsolathair go dti an failte chroidil, go héascalocht pleanala, airithinte agus bogadh
trid ar gceann scribe, tabharfaimid nios mo cuairteoiri nd mar a bhionn siad ag suil acu leis. Ba cheart go mbeadh
gach idirghniomhaiocht agus eispéireas gan stro, speisialta, cuimsitheach agus fiuntach an turais i ndairire, ag
nearty chail na hEireann agus ag spreagadh cuairteoiri le filleadh aris agus aris eile.

Forbairt Réigiunach a Neartu

Déanfaimid comhphairtiocht le pairtithe leasmhara aitivla chun fis agus pleananna ceann scribe aititla a
chomhchruthy a thacaionn le huaillmhianta forbartha réigiinacha agus séasUracha na hEireann, ag Uséaid samhail
aibiochta ceann scribe chun na bearta forbartha ceann scribe cearta a chur in oiridint do gach ait. | gceann
scribe nach bhfuil chomh haibi, ocibreoimid le pairtithe leasmhara aitidla chun acmhainn a thogail, tairgi a fhorbairt
agus comhfhorbairt aite a neartd. | gceann scribe aibi, direoimid ar bhearta taobh an tsolathair agus an éilimh a
mhéadaionn an t-éileamh seachbhuaice agus a chinnteoidh eispéireas cuairteoiri den scoth.

m . nr & Ze
Inbhuanaitheacht ag Croilar Thurasdireacht na hEireann

Cinnteoimid go neartdidh fas na turasdireachta an caipiteal naddrtha agus séisialta ar a mbraitheann an
tionscal. Le tacalocht ¢ thascairi réigidnacha turasdireachta inbhuanaithe agus tionscnaimh phraiticitla, déanfar
inbhuanaitheacht a neadd agus a riany thar gach gné d'fhorbairt na turasdireachta, lena n-airitear athléimneacht
aeraide, cleachtais ata dearfach ¢ thaobh an dilra de, Usaid éifeachtach acmhainni agus follaine fadtéarmach na
bpobal.
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Sainordu Beartais
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Sainordu Beartais:
Treoir an Bheartais Nais
TurasoOireachta

o J

unta

Ta forbairt Straiteis Chorparaideach 2026-2029 Failte Ireland
fréamhaithe go daingean sa chreat beartais naisiunta ata
leagtha amach i Ré Nva do Thuraséireacht na hEireann.

Cuireann an beartas seo an turasdireacht i lathair mar earnail straitéiseach eacnamaioch a Bhfuilrol
larnach aici i bhfeidhmiocht fiontrafochta na hEireann, i bhfas fostaiochta agus i bhforbairt réigitnach'sha
deich mbliana ata romhainn. Ta an beartas soiléir maidir le hathshamhld an turasoireachta nithamhain mar
ghniomhaiocht ata dirithe ar chuairteoiri, ach mar chomhphairt larnach den choras fiontraiochtaragus
fostaiochta nios leithne.

Aithnitear an turasdireacht mar thionscal ddchasach suntasach, ag tacu le beagnach duine as gach deichnius
post sa gheilleagar, agus ta rol thar a bheith tabhachtach aici i gcothu gheilleagair reigitnacha agus tuaithes

D4 bhri sin, leagann an beartas ionchais laidre ar Failte Ireland, chun cur go direach le fas eacnamaiochy
tairgivlacht agus iomaiochas, agus ag an am céanna tacu le forbairt chothrom trasna reigiun agus pobals

Laistigh den chomhthéacs seo, leagann an beartas béim ar roinnt
tosaiochtai idirnasctha a mhunlaionn sainordu straitéiseach Failte

Ireland.

T4 iomaiochas agus tairgitlacht suite mar chuid larnach d'inmharthanacht fhadtéarmach na hearnala, go
hairithe do FBManna turasdireachta ata ag feidhmil i dtimpeallacht idirndisiVnta atad ag éiri nios iomaiche.

Sainaithnitear cothromaiocht réigitnach agus séasuracht mar dhushlain rithabhachtacha, le riachtanas
soiléir 6 thaobh beartais de chun fas a luathy sna cinn scribe nach bhfuil chomh haibi agus gniomhaiocht
a athchothrom i dtreo na tréimhse ¢ Dheireadh Fomhair go Bealtaine.

Sainaithnitear claochly digiteach agus glacadh le IS mar chumasdiri riachtanacha iomaiochais,
athléimneachta agus feabhsaithe ar chinnteoireacht ar fud na hearnala.

Ta inbhuanaitheacht agus gniomhu ar son na haeraide curtha i Iathair mar riachtanas comhshaoil agus
mar cheanglas eacnamaioch araon, agus tathar ag suil go gcuirfidh an turasdireacht go suntasach le
cuspdiri naisiunta laghdaithe astalochtai agus bithéagsulachta.

Togtha le chéile, bunaionn na tosaiochtal seo sainordy seachtrach soiléir don chéad Straitéis Chorparaideach eile.
Tathar ag sUil go mbeidh rél ceannaireachta agus cumasuchain ag Failte Ireland maidir le fas eacnamaioch agus
cruthy post a spreagadh trid an turasdireacht, agus ag an am céanna a chinntid go bhfuil an fas iomaioch, cothrom ¢
thaobh na réigiin de, cumasaithe go digiteach agus inbhuanaithe é thaobh an chomhshaoil de.

Failte
v Ireland
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Treimhsi Ama Beartais
& Impleachtai Straiteiseacha

Cé go gcludaionn an Straitéis Chorparaideach an treimhse
2026 go 2029, sineann an creat beartais naisiunta thar an
tréimhse seo, leagtar sios spriocanna go dti 2030 agus 2031.

Ta impleachtai tAbhachtacha aige seo ar an gcaoi a ndéantar an straitéis a leagan amach agus 'a mhea
Eilionn an beartas dul chun cinn gearrthéarmach i gcoinne torthaf até sainithe go soiléir ach tatharag
freisin go gcuirfear an bonn le haghaidh feidhmiochta fadtéarmach i bhfeidhm go luath.

Mar thoradh air sin, ni mér don Straitéis Chorparaideach 2026-2029 a bheith vaillmhianach go'leorchu
tionchar intomhaiste a sheachadadh laistigh den tréimhse tri bliana, agus ag an am ceanna moimintea
thégéil i dtreo cuspdiri beartais meantéarmacha agus fadtéarmacha a bhaint amach.

Neartaionn sé sin an tabhacht a bhaineann leis an straitéis ata le teacht a laimhseail mar an treimhsed
is tdbhachtal a thabharfaidh torthai inlaimhsithe, agus a bheith soiléir ag an am céanna faoi na reimsi
bhfuil an straitéis ag infheistit d'aon ghnd i gcumas, i gcorais agus | gcomhphairtiochtal nach dtabhar

luach iomlan amach ach amhain i dtimthriallta straitéise ina dhiaidh sin.

Pointi Tagartha Cainniochtula agus
Tréimhsi Ama

Soldthraionn an beartas ndisiunta sraith shoiléir de
phointi tagartha cainniochtila a chuireann scéla na
huaillmhéine agus prainn an tseachadta i lathair sa
tréimhse 2026-2029.

Maidir le turasdireacht intire, leagann an beartas sios
sprioc chun ioncam intire thar oiche a thas 6 €3.6
billidn in 2024 go €5.8 billidn faoi 2031, rud a thugann
le fios go mbeidh meanrata fais bliantdil de thart ar 7%
ann.

Cuireann sé seo béim laidir ar an éileamh intire a
spreagadh, luach in aghaidh an turais a fheabhsy
agus miniciocht a mhéadu, go hairithe lasmuigh de
bhuaicmhionna an tsamhraidh.

Ta fas ceann scribe nach bhfuil chomh haibi [drnach
don straitéis agus muid ag féachaint le turais chuig na
cinn scribe seo a mhéady 7% ar an mean in aghaidh na

bliana.

Is abhar imni larnach beartais i an tséasuracht, agus
thart ar 50 faoin gcéad d'ioncam na turasodireachta
4 ghinidint idir Meitheamh agus Mean Fémbhair faoi
lathair. D4 bhri sin, éilionn an beartas go mbainfear
amach fas tosaiochta sa tréimhse 6 Dheireadh
Fémhair go Bealtaine, d'fhonn Usdid acmhainne a
fheabhsiy agus chun tacu le fostaiocht ar feadh na
bliana ar fud na hearnala.

O thaobh fostafochta de, t4 sé mar aidhm ag an
mbeartas fas a chruthy ¢ 228,800 post turasdireachta
in 2024 go 250,000 ar a laghad faoi 2031. Neartaionn
sé sin tdbhacht na turasdireachta mar inneall
fostalochta, agus ag an am céanna leagann sé béim ar
an nga ata le diriv ar chailiocht post, forbairt scileanna
agus tairgillacht fiontair chun fas fostaiochta a
chothd.

Leagann an beartas amach spriocanna vaillmhianacha
freisin maidir le glacadh digiteach agus IS agus tathar
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ag suil go mbainfidh 90% de FBManna turasdireachta Usaid as arduirlisi digiteacha faoi 2031 agus 25% ar a laghad
ag baint Usaide as réitigh ata bunaithe ar IS. Leagann na spriocanna seo béim ar a thabhachtai atd an cumas
digiteach mar phriomhthiomanai iomaiochais agus athléimneachta, seachas mar fheabhsdchan roghnach.

Ar deireadh, leagann an beartas sios ionchais shoiléire maidir leis an aeradid agus an inbhuanaitheacht. Tathar

ag suil go geuirfidh an turasdireacht le laghdU 45% ar astaiochtai a bhaineann leis an turaséireacht faoi 2030, i
gcomparaid le bonnline 2018, i gcomhréir le cuspdiri ndisiUnta aeraide. Cuireann sé seo dualgas ar an earnail luas a
chur le héifeachtilacht fuinnimh, laghdU astaiochtal agus cleachtais oibridchain nios inbhuanaithe sna blianta amach
romhainn.

Le chéile, neartaionn na pointi tagartha cainniochtila seo an fath a bhfuil tabhacht leis an Straitéis Chorparaideach
2026-2029. Is ionann an tréimhse agus fuinneog seachadta do ghndéthachain luatha i bhfas, cothromaiocht
réigiunach agus iomaiochas, agus bunthréimhse d'athruithe cérais ata nios deacra i réimsi amhail cumas digiteach,
inbhuanaitheacht, sonrai agus tairgitlacht.

D4 bhri sin, féachann an straitéis atd ag teacht chun cinn le cothromaiocht a bhaint amach idir tionchar laithreach
agus ullmhichan d'aon ghnd don chéad chéim eile de sheachadadh beartais.

Club Gailf Inis Crabhann, Co.’ Ssliteltels

Failte
*) Ireland
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Toimhdi & Spleachais

Mar a leagtar amach i Ré Nua do Thuraséireacht na hEireann,
ta seachadadh spriocanna turasoireachta naisiunta ag brath'ar
roinnt coinniollacha criticiula agus fachtoiri cumasuchain.

Croi-thoimhdi:

Réititear srianta acmhainne Aerfort Bhaile Atha Cliath, agus t4 déthain acmhainne ag
aerfoirt réigiunacha chun tacu le fas turasdireachta.

Ta acmhainn coiriochta turasdireachta leordhdthanach, ailinithe le héileamh séasidrach agus
geografach.

Is féidir tionchar na turasdireachta ¢ bhriseadh taistil domhanda no turraingi eacnamaiocha
a mhaoll go pointe réasunta.

Infheistiocht leanUnach i margalocht turasdireachta agus i bhforbairt tairg.

Cad a chiallaionn sé seo d'Failte Ireland:

Spreagfaimid an t-éileamh i gcas ina mbeidh cinn scribe réidh, ag cosaint cailiochta
eispéiris agus tacaiochta an phobail.

Déanfaimid priomhthascairi a riany lena n-airitear rochtain aeir, solathar cdéiriochta agus
brinna costais, pleananna seachadta bliantUla a choigearty nuair a thagann srianta chun
cinn.

Oibreoimid leis an rialtas, le Turasdireacht Eireann agus le comhphéirtithe chun fianaise a
thabhairt ar shrianta go luath agus chun tacU le freagairti comhcheangailte.

GE® LOO®

Glasbhealach Chonamara, Cor na Gaillimhe



Timpeallacht Oibriuchain:
DuUshlain & Deiseanna
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Timpeallacht Oibridchain:
DuUshlain & Deiseanna

Ta Straiteis Chorparaideach 2026-2029 a forbairt i measc lvuaineacht
dhomhanda agus timpeallacht turasoireachta intire ata ag athru
agus ata munlaithe ag éiginnteacht gheopholaitiuvil, athruithe ar
iompar cuairteoiri agus brunna costais, ach freisin le deiseanna

suntasacha fais.

Ar fud an domhain, ta an t-éileamh taistil fos laidir i

go leor margai, ach is féidir le muinin athri go tapa.
Ta éagobhsalocht gheopholaitivil, costais nios airde
jompair agus fuinnimh, agus cur isteach tréimhsiuil

ag dul i bhfeidhm ar an gcaoi a ndéanann daoine
taisteal a phleanail agus a chur in airithe - go minic ar
ghearrfhogra. Ta dian-iomaiocht ann, mar sin ni moér
do chinn scribe oibrid nios déine le seasamh amach ar
chailiocht, luach agus sainitlacht.

In Eirinn, leanann brinna inacmhainneachta de bheith
ag munlu roghanna. T4 daoine fés ag taisteal, ach ta
siad nios cUramai faoi na rudai a mhothaionn "fidntach”
ddéibh - agus fanann ionchais maidir le seirbhis,
éascalocht agus iontaofacht ard i gcdnai.

Bionn tionchar nios mé agus nios mé ag luach soiléir,
disivlacht, léirmheasanna iontaofa, scéala é bhéal go
béal dearfach, agus cailiocht chomhsheasmhach ar
chinnti - ag cur nilos mé béime ar an eispéireas ceann
go ceann a fhéil i gceart, 6 phleandil agus airithint go
failte, seirbhis agus inrochtaineacht.

Tugann taighde le fios freisin go bhfanann turais

intire mar chuid iontaofa den mhargadh taistil iomlan,
go hairithe nuair a bhionn solUbthacht, sosanna
gearra agus luach maith gar don bhaile 4 lorg ag
daoine. Neartaionn sé sin an tabhacht a bhaineann le
solUbthacht sa chaoi a n-oibrimid agus € a dhéanamh
éasca do dhaoine in Eirinn sos gairid a ghlacadh, le
tacalocht & chuiiseanna laidre le taisteal, luach fior,
moltal ldidre réigiinacha agus Céad Mile Failte dairire.

T4 tirdhreach déimeagrafach na hEireann ag athrt
freisin. Cruthaionn daonra nios €agsula agus nios

aosaithe, patriin teaghlaigh athraitheacha, agus naisc
nios laidre leis an diaspdra deiseanna chun eispéiris a
dhearadh até failteach do chach, abhartha ¢ thaobh
cultdir de agus inrochtana - agus ag an am céanna a
chinntid go leanann an turasdireacht de bheith ag tacd
le pobail agus mortas aite.

Do ghnodlachtal turasdireachta, ta an timpeallacht
oibridchdin fés ina dhushlan. Leanann ganntanas
saothair agus scileanna, deacrachtai earcaiochta

agus costais oibritchain ardaithe de bheith ag cur
isteach ar acmhainn, comhsheasmhacht seirbhise agus
inmharthanacht gnd. Tacdimid lenar gcliant-ngndlachtai
chun a dtéirgivlacht a fheabhsy agus a samhlacha
oibrivchain a shimpliv.

Ag an am céanna, is féidir le srianta ar iompar,
coiriocht agus bonneagar eile tionchar a imirt ar an
4it agus an chaoi ar féidir fas a ionsd - go hairithe le
linn buaicthréimhsi - agus is féidir leo bri a chruthy ar
cheann scribe ma sharaitear an t-éileamh ar ullmhacht.

Neartaionn na réaltachtai seo an ga
ata ann an t-éileamh a mheaitseail le
hullmhacht ceann scribe.

Ta an teicneolaiocht ag athmhinld conas a aimsionn,
a roghnaionn agus a chuireann cuairteoiri turais in
irithe. Ta ardain shadisialta agus abhar digiteach

ag dul i bhfeidhm nios mé ar inspioraid taistil agus
ar chinnteoireacht, agus ma chuirtear ar chumas ar
ngndlachtal turasdireachta a bheith inbhraite ag IS,
oscléfar deiseanna nua agus margai nua doibh.
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Cé go bhfuil nios mo digiteacha ag baint le pleaniil
agus le cinamh IS, ta cinnteoireacht i gceann scribe
dinimicivil fés agus teastaionn teagmhail dhaonna

le moltai fior-ama agus comhairle iontaofa, rud a
chuireann ar chumas cuairteoiri teacht go héasca ar
eispéiris agus iad a roghny go muinineach. Cuireann
4r dtraidisiun fada bréduil maidir le failte a chur
roimh chuairteoiri ar ar gcumas a bheith chun tosaigh
i gcomhcheangal éifeachtilachta digiti i ndail le
failteachas cairdivil, tarraingteach.

Ta deis shuntasach againn ar margadh saoire intire agus
imeachtal gné a fhas agus ar dtairgi a fhorbairt - go
hairithe turasdireacht lasmuigh agus nithe is diol spéise
- agus tad comhphdirtithe stait tdbhachtacha againn

ar mian leo iad seo a fhorbairt linn, ag scaoileadh
deiseanna dar ngndlachtal turasdireachta.

Déantar fas na turasoireachta a mheas go forleathan

- taobh le leas eacnamalioch, breathnaionn daoine ar
an tionchar ar thithiocht, brd trachta, féinidlacht aitivil
agus an timpeallacht naddrtha agus thégtha. Bainimid
leas in Eirinn as tacalocht l4idir pobail don turasdireacht
agus chun é seo a choinnedil ta gé le rannphairtiocht
dhilis, leas soiléir aitivil, agus bainistiocht chiramach ar
shreabhadh cuairteoiri agus ar bhonneagar, go hairithe
in diteanna logaire agus ag buaic-amanna.

Neartaionn cuspdiri naisiunta aeradide agus
inbhuanaitheachta an ga ata le gniomhaiocht
turasdireachta a ailiniv le freagracht chomhshaoil
freisin. Mar sin féin, cuireann siad deis ar fail freisin chun
"coolcations" agus turasdireacht mhall, ata bunaithe ar
an dUlra agus ata freagrach ¢ thaobh an chomhshaoil
de a chur chun cinn.

Nuair a chuirtear le chéile, tacéimid le cur chuige nios d'aon ghnd: ag dirid ar luach agus ar chéiliocht
eispéiris chomhsheasmhach, ag neartd iomaiochas agus athléimneacht gnd, ag déanamh infheistiochtai
cliste, ag ailiniv gniomhaiocht éilimh le hullmhacht an chinn scribe - ionas go leanfaidh an turaséireacht
de sheirbhis a thabhairt do chuairteoiri, do phobail, don chomhshaol agus do gheilleagar nios leithne na
hEireann. Cuirfidh sé seo deiseanna ar fail freisin chun rochtain a fhail ar mhargal nua, chun a bheith chun
tosaigh sa turasdireacht dhigiteach, ar séasur a shineadh agus an turasdireacht a mhéadu inar réigivin.

Cndbha & An Bhdinn, Co. na Mi
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Treimhsi Seachadta Straiteiseacha

Ta sé seo i gceist le soiléireacht a thabhairt maidir leis an méid a bhfuiltear ag suil leis ¢ Failte Ireland laistigh den
chéad tri bliana amach romhainn, agus ag an am céanna a bheith soiléir faoi na bunchlocha ata 4 gcur i bhfeidhm
le haghaidh fais, feidhmiochta agus athléimneachta amach anseo. Chun tacu leis an soiléireacht seo, déantar
idirdhealV idir tri fhis ama sa straitéis ata ag teacht chun cinn.

Tréeimhse 1
(2026-2029)

Feabhsuithe inldimhsithe
a sheachadadh do
chuairteoiri, pobail agus
gndlachtai turasdireachta.

Dul chun cinn i gcoinne
spriocanna fais, iomaiochais
agus tairgivlachta.

Scaipeadh réigiunach agus
cothromaiocht shéasurach a
neartu.

Dul chun cinn praiticivil,
intomhaiste a dhéanamh
maidir le hinbhuanaitheacht
agus glacadh le
teicneolaiocht dhigiteach/IS
ar fud na hearnala.
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Cuspoir, Fis, Misean

Cuspoir

Taimid ann chun earnail turasdireachta iomaioch
agus athléimneach a fhorbairt agus a chumasu a
sholathraionn eispéiris speisialta do chuairteoiri,

a shaibhrionn pobail, a chosnaionn an comhshaol
agus a chothaionn geilleagar na hEireann ar feadh na
nglUnta ata le teacht.

Fis
Earnail turasodireachta rathuil, inbhuanaithe ar fud na

hEireann, a bhfuil meas ag cuairteoiri virthi agus failte
roimpi ag pobail.

Misean

Neartaimid turasdireacht na hEireann tri smaointe

misnivil, comhphairtiochtai comhoibriocha agus béim
laidir ar thorthal.

Cuspoaoir, Fis, Misean
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Ar Luachanna & Ar
nDualgas Earnala Poibli

Ar Luachanna

Ta tabhacht chomh mar leis an gcaoi a n-oibrimid leis an méid a sheachadaimid. Treoraionn luachanna agus
iompralochtal Failte Ireland ar gcinnti, &r gcomhphdirtiochtali, agus ar seachadadh laethuil.

Taimid faoi Stivir Tionchar: coinnimid dirithe ar na torthai até fiorthabhachtach agus déanaimid difriocht tri
thorthal intomhaiste agus briocha a sheachadadh; tacaimid lenar gcliaint, lenar gcomhphairtithe agus linn féin chun
gniomhartha dana, fordsacha a dhéanamh; agus tugaimid tosaiocht don tsimpliocht, agus mar sin ta sé éasca oibriy
linn.

Ta sé mar aidhm againn ardchaighdean a bhaint amach: bimis broduil go pearsanta as a ndéanaimid, lorgaimid
eolas go leandnach agus tugann muid dushlan diinn féin a bheith nios fearr, agus cloimid leis na caighdeain
jonracais agus cailiochta is airde i ngach gniomh agus cinneadh.

Taimid Nios Fearr le Chéile: Tégfaimid caidrimh ata bunaithe ar mhuinin, tuigimid ar spriocanna agus ar rannchuidiu
comhroinnte, agus glacaimid am chun sos a ghlacadh, machnamh a dhéanamh, oiriunU agus fas — ag spreagadh
malarty smaointe agus ag glacadh le peirspictiochtal éagsula ionas gur féidir linn rath comhchoiteann a bhaint
amach.

Faoi Stiuir an
Tionchair

Taimid dirithe ar na torthai ata

fiorthabhachtach.
Déanaimid difriocht.

Aidhm
Ard

Taimid bréduil as an méid a
dhéanaimid agus coinnimid
na leibhéil is airde ionracais
agus cailiochta inar gcuid
oibre.

Straitéis Chorparaideach Failte Ireland 2026-2029 | 27

Ar nDualgas Earnala Poibli

Mar chomhlacht poibli, aithnionn Failte Ireland a Dhualgas reachtuil san Earnail Phoibli faoi Alt 42 d'Acht Choimisidn
na hEireann um Chearta an Duine agus Comhionannas 2014, a éilionn orainn aird chuf a thabhairt ar an ngé at4

le deireadh a chur le hidirdheall, comhionannas deiseanna a chur chun cinn, agus cearta daonna na foirne, na
bpairtithe leasmhara agus na bpobal ar a bhfreastalaimid a chosaint. Treoraionn an dualgas seo ar rialachas,
cinnteoireacht agus seachadadh, ag cinntiy go bhfuil forbairt turasdireachta cuimsitheach, inrochtana agus
tairbheach do chach.

Aithnimid freisin ar rdl nios leithne mar mhaor ar shéecmhainni turasdireachta na hEireann—a timpeallacht
nadurtha, a oidhreacht chultdrtha agus a pobail. Tagann freagracht agus deis araon leis seo: chun dea-shampla a
threorV, tionchar a imirt ar chleachtais inbhuanaithe ar fud na hearnédla, agus a chinntit go bhfeabhsaionn fas na
turasdireachta na haiteanna agus na heispéiris ar a mbraitheann si, seachas iad a laghdu.

Agus an rol seo a chomhlionadh, ta Failte Ireland tiomanta d'oibleagaidi dlithidla abhartha comhshaoil agus aeraide
a chomhlionadh, lena n-diritear reachtaiocht naisiunta agus reachtaiocht AE maidir le gniomhaiocht ar son na
haeraide, bithéagsulacht, cosaint an chomhshaoil agus Usaid inbhuanaithe acmhainni. Tri phrionsabail CSR a leaby
inar straitéis agus inar n-oibriochtal, tacaimid le hearnail turasdireachta isealcharbdin, ata athléimneach 6 thaobh
na haerdide de agus ata cuimsitheach go sdisialta, a sheachadann luach fadtéarmach do dhaoine, d'ait agus don
gheilleagar.

Leanfaimid orainn freisin ag cur luach ar chomhionannas, cuimsitheacht agus cearta an duine agus ag cur chun cinn
iad tri chur i bhfeidhm beartais.

Failte
ve Ireland



Tra Bhun Dobhrain, Co Dhin na nGall
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Creat Straiteiseach

AR
gCUSPOIR
Taimid ann chun
earnail turasdireachta
iomaioch agus athléimneach
a fhorbairt agus a chumasu a
Cuspdir sholathraionn eispéiris speisialta
do chuairteoiri, a shaibhrionn pobail, a
chosnaionn an comhshaol agus a chothaionn
l geilleagar na hEireann ar feadh na nglUnta ata le teacht.

AR bhFis
Earndil turaséireachta rathuil, inbhuanaithe ar fud na hEireann, a bhfuil
: meas ag cuairteoiri virthi agus failte roimpi ag pobail.
Fis & Misean
AR MISEAN
Neartaimid turaséireacht na hEireann tri smaointe misnivil, comhphairtiochtai
l comhoibriocha agus béim laidir ar thorthai.

. ] q q q Imeachtai a . ,
Coluin Tairgi & Ceann Scribe lomaiochas Gné a DIUs a chur le Fas

Straitéiseacha Mealltacha Spreagadh Sheacll.iadann Intire
Turasoireacht

Priomhchumasairi

!

Fas Ratalacha Rialachas Dea-
PTFanna i Ziqiv
Inbhuanaithe Formheasa [ELrEleeie e e el hleachtais

(VET L I ER:
lompraiochtai

Sonrai, Léargais & Seirbhisi Combhphairtiochtai

Eachamaiocha Buaiteacha a Thégail e Al e e Gl e

Faoi Stivir an Tionchair Aidhm Ard Nios Fearr le Chéile
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Q.
‘ \.\
Tairgl & Ceann
Scribe Mealltacha <

Cuireann Eire eispéireas den scoth ar fail do chuairteoiri

ata munlaithe ag teas ar muintire agus na chuimhneachain
cheangail a fhanann le cuairteoiri i bhfad tar eis doibh filleadh
abhaile. Léiritear na heispéiris seo i sastacht ard leanUnach na

gcuairteoiri.

Idir 2026 agus 2029, direoidh Failte Ireland ar chailiocht, comhthathy agus iomaiochas a fheabhsu
ar fud ceann scribe na hEireann tri shécmhainni atd ann cheana a fheabhsy agus forbairt tairgi nuz
spriocdhirithe a thabhairt chun cinn a dhoimhneoidh achomharc gach ceann scribe agus a fhreac
do riachtanais an mhargaidh ata ag teacht chun cinn.

Beidh gach forbairt fréamhaithe in inbhuanaitheacht, 1. Ceann Scrl'be Mea”taCha agus
dearadh cuimsitheach agus dea-mhaoirseacht ‘ . ..
Tarraingteacha a Thogail

chomhshaoil, ag cinntiv go mbeidh cinn scribe
nios inrochtana, nios athléimni agus go mbeidh
tionchar laidir eacnamaioch acu. Léireoidh forbairt 1.1 Tionchar Ceann Scribe na bPibline

cinn scribe treoirlinte an Phlean Oiridnaithe Aerdide Infheistiochta agus na gClar Infheistiochta
ma|/o.||r le socmham/m nadurtha).a chosaint, rioscai . Reatha a Uasmhéady

aeraide a bhainistit agus athléimneacht chomhshaoil

fhadtéarmach a chinntid.

Le breis is 150 infheistiocht sceidealaithe le cur i gcrich
le linn thréimhse na straitéise, cinnteoidh Failte Ireland

Treordidh na Straitéisi Forbartha RéigiUnai agus na
Pleananna Forbartha Ceann Scribe agus Eispéireas

(DEDPanna) infheistiocht, comhphairtiochtal, bonneagar ~ go ndéanfar na sécmhainni seo a ghiarail go hiomlan tri:
agus bainistiocht cuairteoiri ionas go bhfeidhmeoidh

cinn scribe mar gheilleagair chothroma cuairteoiri, agus « Gniomhachty ceann scribe comhordaithe agus
infheistiocht seicheamhach chun scaipeadh réigitnach margalocht chomhthaite.

agus luach fadtéarmach a uasmhéadu. ) . . A
9 - Tionscadail infheistiochta a sheachadadh tri Chiste

an AE um Aistrid Cdir agus tri Chiste na nOilean

Tacoimid le spriocanna réigiunacha agus sineadh X
Combhroinnte.

séasuir tri phleananna comhordaithe, ditbhunaithe

a chruthy a aontaionn comhphairtithe poibli agus
priobhaideacha taobh thiar d'fhis chomhroinnte chun
fas a scaoileadh: iomalochas réigiUnach a neart(; agus
tacu le fas inbhuanaithe. Chomh maith leis an straitéis - Nascacht straitéiseach, comharthaiocht agus
infheistiochta a threory, solathraionn DEDPanna na pacaistiv nithe is diol spéise, bonneagair agus
croibhloic thégala is ga chun cinn scribe rathila agus eispéiris chomhlantacha chun turais chomhthaite do
pobail bheoga a chruthd. chuairteoiri a chruthu.

« Lionrai comhoibriocha a thogail a mhéadaionn tras-
chur chun cinn agus ioncam comhroinnte.
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1.2 Sreabhadh Cuairteoiri, Nascacht agus
Comhthatht Digiteach a Fheabhsu chun ar
socmhainni reatha a bharrfheabhsu

Tabharfaidh Failte Ireland tUs aite d'infheistiochtai a
dhéanann cinn scribe nios éasca le rochtain a fhail
orthu, le nascleanudint a dhéanamh orthu agus le
taitneamh a bhaint astu.

Déanfaimid:

« Feabhas a chur ar aimsiU bealal agus ar shreabhadh
cuairteoiri, ag cinntiv go bhfuil sécmhainni atd ann
cheana marcailte go soiléir, agus go bhfuil siad
infhaighte go tapa agus go digiteach le heispéiris is
féidir a chur in airithe go héasca.

. “;_~_- s

« Naisc fhisicitla agus dhigiteacha a fheabhsy idir
eispéiris agus bailte in aice laimhe.

« Tacu le ceann scribe chun rochtain inbhuanaithe a
ghlacadh amhail naisc iompair phoibli, réitigh Nasc
Aitivil, bealaf taistil ghniomhaigh agus bonneagar
FL, chun astaiochtal iompair a laghdy agus
inrochtaineacht cuairteoiri a fheabhsi ¢ cheann
ceann na bliana.

« Tacy le braisli tionscail aitidla chun eispéiris nasctha
tarraingteacha do chuairteoiri a chruthi agus
pleananna daileachain tacaiochta a fhorbairt.

« Oibril le nithe is diol spéise chun a dtairiscint tairge
a leathny agus a séasur a shineadh.

Cabhrdéidh na feabhsuithe seo le hacmhainn
neamhusaidte a dhighlasail, an cumas ata ann cheana
a uasmhéadU agus tacu le scaipeadh réigiUnach agus
séasUrach nios laidre.

1.3 Eileamh Lasmuigh de Bhuaicuaireanta
a Thiomaint Tri Chrutht Eispéiris &
Gniomhachtu Imeachtai

Chun feidhmiocht lasmuigh de bhuaicuaireanta

a threisit, cuirfidh Failte Ireland le heispéiris
turasdireachta atd ann cheana i gcinn scribe a bhfuil
acmhainneacht laidir fais acu.

0 Seo a leanas na priomhghniomha
a chvuirfimid san aireamh:

Eispéiris indirithe a chruthu le solathraithe

turasdireachta agus tacu leo chun iad a
ghniomhachtu agus a chur chun cinn.

Clair nua a fhorbairt don idirshéasur le cinn s
réigitnacha amhail gniomhachtuithe Geilleaga
Oiche agus imeachtai sealadacha.

Cinn scribe réigitnacha a ghniomhachtu tri
threalamh gniomhachtaithe don idirshéasur.

1.4 Cailiocht, Comhsheasmhacht agus
Luach ar Airgead an Eispéiris a Fheabhsu

Beidh Failte Ireland i gceannas ar fheabhsuithe
spriocdhirithe chun sastacht na gcuairteoiri a mhéadud
agus chun tuiscinti luacha a neartd do chach.

Déanfaimid anailis ar eispéireas iomlan na
gcuairteoiri chun:

« Léirmhinil agus scéalaiocht aitidil barantvil a Usaid
chun cuairteoiri a mhealladh nios fearr.

. Cailiocht na seirbhise a fheabhsu.

. Cumais tagarmharcala agus léargais laidre a thogail
chun comhairle a thabhairt dar gcliaint.

« Oibri chun tacalocht agus failte an phobail a chinntiy

do thurasdiri.
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. Dearadh seirbhise inrochtana, cuimsitheach a leabi
ionas gur féidir le gndlachtai failte a chur roimh
chach, raon feidhme an mhargaidh a leathny agus
luach na gcuairteoiri a fheabhsu.

1.5 Ceann Scribe a Chur le Chéile agus a
Chur i Lathair mar Eispéiris Chomhthaite
do Chuairteoiri

Oibreoidh Failte Ireland i gcomhar le comhphairtithe
tionscail agus cainéil daileachain chun cinn scribe

a chur le chéile agus a shuiomh ar bhealach nios
comhordaithe, le béim ar infheictheacht dhigiteach
agus IS, cruthu abhair, forbairt cUrsal taistil agus cur i
lathair comhsheasmhach ar line ag leibhéal an chinn
scribe.

1.6 Cinn Scribe Neamhfhorbartha
Spriocdhirithe a Spreagadh le haghaidh
Fas Céim-Athraithe

Chun tacu lenar n-uvaillmhian scaipeadh réigiunach
nios mé cuairteoiri a spreagadh agus luach na
turasodireachta a mhéadu i gceann scribe nach bhfuil
chombh haibl.

Direoimid ar chinn scribe ata 'réidh don mhargadh’ a

fhorbairt le haghaidh leibhéil nios déine tacaiochta,

lena n-airitear:

- Margaiocht tionscail, togail cumais dhigitigh agus
diolachain.

« Treoir a chur ar fail chun lion méadaithe eispéireas
cuairteoiri agus forbairt cirsa taistil do chuairteoiri a
fhorbairt.

« CUrsa Taistil do Chuairteoiri a fhorbairt.

- Bearta gniomhachtaithe ceann scribe maidir le féilte
agus imeachtai aitivla.

« Leas a bhaint as acmhainneacht an gheilleagair oiche
aitivil (e.g. saol an cheoil bheo).

- Leibhéil margaiochta intire agus cur chun cinn
diolachain a mhéadul chun cabhri le ceann scribe a
n-acmhainneacht a bhaint amach.

Failte
ve Ireland
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1.7 Clar Allamuigh Eireann a Chrutht

chun Tairiscint Saoire Gniomhaiochta na
hEireann a Bhaint Amach, a Fheabhsy agus
a Chur Chun Cinn Nios Fearr

Déanfaimid:

« Infheistiocht spriocdhirithe a sheachadadh
chun seirbhisi agus eispéiris a fheabhsi feadh
priomhchonairi sidil agus rothaiochta agus
gniomhaiochtai uviscebhunaithe, lena n-airitear |distin
beag agus eispéiris bhia.

Oibril lendr Rialtas, lenar ngniomhaireacht stait

agus lenar gcomhphairtithe aitidla chun forbairt
chomhthaite leanUnach ar nglasbhealal, gormbhealai
agus conairi a chinntiy, ag cruthd lionra naisiUnta a
thacaionn le turasdireacht gniomhaiochtal lasmuigh
agus inrochtaineacht inbhuanaithe a sholathar dar
socmhainni naddrtha agus dar dtirdhreach iontach
ag an am céanna.

'Conair Cheilteach' a fhorbairt mar mhealltoir
iocénach a nascann diteanna agus scéalta barantula
chun initchadh nfos mé ar Eirinn réigivnach a
spreagadh.

Clair forbartha margaiochta agus daileachain
shaincheaptha a chruthy chun gndé a sheachadadh ar
feadh na bliana.

Straitéis Turasdireachta Muiri nua a fhorbairt, ag
baint leasa as acmhainneacht turasdireachta farraigi,
oiledin agus sécmhainni cdsta na hEireann chun leas
a bhaint as pobail chdsta agus oileanacha, agus ag
an am céanna caomhnU gnathdg mara agus fiadhUlra
a chur chun cinn mar bhunchloch d'fhorbairt
inbhuanaithe.
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2. Infheistiocht Dhirithe le
haghaidh Fais
2.1 Clar Infheistiochta le haghaidh Fais

Beidh clar infheistiochta nua ina phriomhchumasair
chun fas 7% in aghaidh na bliana a sheachadadh a
chuirfidh tionscadail ardtionchair i gcrich a neartdidh
feidhmiocht seachbhuaice, a fheabhsdidh réigiunachas,
agus a scaoilfidh acmhainn neamhdsaidte chomh

maith le mealltdiri idirnaisidnta a fhorbairt a thégfaidh
geilleagar turasdireachta athléimneach.

Déanfaimid:

. Clarinfheistiochta a fhoilsiy a orddidh agus
a dhireoidh ar mheascan d'infheistiochtai
gearrthéarmacha, meantéarmacha agus
fadtéarmacha chun tosalochtai forbartha ceann
scribe a iompU ina dtairgi insolathartha inlaimhsithe.

Soécmhainni turasdireachta reatha a fheabhsy chun
iomalochas ceann scribe a nearty agus feidhmiocht
eacnamaloch an eispéiris a mhéadu, agus feabhas a
chur ar chailiocht eispéiris, ar an mbealach a aimsiu
agus ar sceéalalocht.

Usaid a bhaint as DEDPanna chun eispéiris
turasdireachta a aithint, a uasghrady agus a
athshuiomh go corasach, anailisi bearna a dhéanambh,
agus infheistiocht a dhiri¥ i gcas ina bhfuil
acmhainneacht laidir ann maidir le fas agus nascacht
idir sécmhainni.




36| Straitéis Chorparaideach Failte Ireland 2026-2029

Infheistiocht a dhéanamh i socmhainni turasdireachta
ardtionchair agus idirnaisinta chun fas eacnamaioch
turasdireachta fadtéarmach na hEireann a chur

chun cinn. In éineacht le Turasdireacht Eireann,
aithneoimid agus déanfaimid infheistiocht i nithe is
diol spéise suntasacha a neartaionn achomharc agus
seasamh idirndisiUnta fadtéarmach na hEireann, agus
leanfaimid orainn ag forbairt tionscadal ardtionchair
maidir le heispéireas agus comhfhorbairt dite agus
nithe idirndisiunta sainitla a spreagann taisteal go
hEirinn.

Deiseanna margaidh a scaoileadh tri thacu le
gnodlachtai infheistiocht a dhéanamh in diseanna a
thacaionn le cuimsid agus inrochtaineacht nios fearr.

2.2 Comhphairtiochtai Infheistiochta

Déanfaimid:

Comhphairtiocht a dhéanamh le Turasdireacht
Thuaisceart Eireann, Turasdireacht Eireann, an Roinn
Fiontar, Turasdireachta agus Fostaiochta agus Roinn
an Taoisigh chun clair infheistiochta Chdsta go Cdsta
agus Cinn Scribe Comhroinnte a sheachadadh faoi
Chiste na nOiledn Comhroinnte.

Leas a bhaint as deiseanna comhphairtiochta le
comhlachtai cultirtha agus spdirt chun eispéiris
turasdireachta Eireannacha uathula a fhorbairt agus a
sholathar.

QOibrid le comhlachtai poibli agus Udarais aitivla chun
acmhainneacht turasdireachta tailte faoi Uinéireacht
an stait a scaoileadh saor, ag leabU dearadh eispéiris
ardluacha do chuairteoiri ata bunaithe ar phrionsabail
forbartha inbhuanaithe, ag diriv ar sharmhaitheas
eispeiris a chosnaionn sécmhainni nadurtha do na
glline ata le teacht.
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3. Cdiriocht Turasdireachta a Fhorbairt

Ta solathar leordhodthanach coiriochta riachtanach chun tacu le fas agus cothromaiocht
réigiunach a bhaint amach. Cabhroidh Failte Ireland leis an rialtas straitéis naisiinta coiriochta a
fhorbairt tri shonrai agus léargais a sholathar a chabhrdéidh leis an solathar amach anseo a ailinid
le spriocanna fais.

Déanfaimid an méid seo a leanas freisin:

« Qibrid le hidarais aitidla chun bearta a fhorbairt a spreagann agus a chumasaionn forbairt
coiriochta laistigh de chreatai beartais agus fioscacha ata ann cheana féin.

< Caighdedin chéiliochta ndisiinta iomaiocha a choinnedil a mheallann infheistiocht agus a
neartaionn tairiscint chéiriochta fhoriomlan na hEireann.

« Deiseanna gearrthearmacha agus meantéarmacha a shaothr( le haghaidh réitigh ar
scala beag amhail veain champala, pairceail do chdisti, glampail agus féinfhreastal i
gcomhphairtiocht le hidarais aitivla agus le Cuideachtal Forbartha LEADER.

4. TurasoOireacht Chdocaireachta mar Luamhan Fais
Straitéisigh

Beidh turasodireacht chocaireachta mar phriomhspreagthdir maidir le luach réigidnach, difreail
agus éileamh seachbhuaice.

Déanfaimid:

« FéiniVlacht chdcaireachta turasdireachta na hEireann a nearty, go héirithe infheictheacht a
chruthd ar chéiliocht na n-eispéireas bia i bhfeachtais intire, agus ag an am céanna oibrit le
Turasdireacht Eireann d'fhonn bia na hEireann a ardy chun cuairteoiri thar lear a spreagadh
agus Eire 4 roghnu acu mar cheann scribe.

« Conairi gairme turasdireachta cécaireachta a ardy chun pibline nios laidre de thallann oilte
a thogail, ag tacy le fas agus gairmidlacht fhadtéarmach earnail bia agus failteachais na
hEireann.

« Tacu le clar printiseachta éifeachtach a fhorbairt chun férsa saothair inbhuanaithe a thogail.

« TacU le tairgi éagsula turasdireachta cocaireachta a fhorbairt, lena n-airitear
agrathurasdireacht, bia mara agus eispéiris tumtha "bual leis an déantdir".

« Leas a bhaint as oidhreacht ghridaireachta agus driogtha bhréduil na hEireann chun nithe is
diol spéise laidre do chuairteoiri agus conairi camchuairte a chruth.

« Tacu le hoibreoiri bia agus di ata dirithe ar thurasdireacht chun samhlacha gné turasdireachta
inbhuanaithe a fhorbairt.

« Infhionnacht dhigiteach a fheabhsy, rud a fhagann go mbeidh sé nios éasca teacht ar
shéemhainni turasdireachta bia agus di ar line agus iad a chur in airithe.

« Béim a leagan ar chultdr bia na turasdireachta tri chlair sheachbhuaice agus gniomhachtd
imeachtal.

Failte
ve Ireland
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lomaiochas Gno a
Spreagadh

Le linn 2026-2029, neartoidh Failte Ireland iomaiochas agu
tairgivlacht fhiontair turasdireachta na hEireann tri bhogac
chuig sambhail fhiontair ata dirithe ar dhiagnois agus ar tho

I margadh domhanda ata thar a bheith iomaioch agus a bhfuil costais taistil agus oibriuchain'aga

- ni mér buntaiste na hEireann a bhunt ar chéiliocht agus ar luach eisceachtuil, ni ar phraghasa
Ciallaionn sé sin cabhrud le gndlachtai tairgitlacht a ardu, oiriunU go muinineach, agus eispeiris'io
sholathar go comhsheasmhach.

Comhdhldthaionn an colun seo cldir i gcreat iomaiochta agus tairgiulachta naisiUnta cuichoirithe
Aithnitear ann go bhfuil daoine, scileanna agus cailiocht na n-eispéireas a sheachadtar i gcroilart
turasdireachta rathuil. Neartaionn sé cumas an lucht saothair, cleachtais inbhuanaitheachta, mui
dhigiteach agus feidhmiocht ghnd, agus ag an am céanna cinntionn sé go bhfuil cailiocht antait
an luach ar airgead fés larnach do chail agus do rath trachtala na hEireann.

Déanfar an rath a thomhas tri fheabhsuithe ar leibhéal fiontair seachas tri mhéid na rannphairtioc
Beidh na tacaiochtai ailinithe le céim, mianta agus comhthéacs gach gné, ag cinntit go mbeidh
hidirghabhalacha brioch, trathuil agus fiorchabhrach chun athléimneacht fhadtéarmach, tairgitla
fas inbhuanaithe a thégail.

2. Tacaiochtai Cliant a
Bharrfheabhsu chun Feidhmiocht

a Neartu

Beidh Failte Ireland i gcomhphairtiocht le
gniomhaireachtal agus ranna ar fud an rialtais chun
rochtain a thabhairt dar gcliantghndlachtai ar na huirlisi,
na scileanna agus na léargais trachtala inghniomhaithe
a theastalonn vathu chun a n-iomaiochas agus a
dtairgitlacht a bharrfheabhsu.

Déanfaimid:

Punann an-abhartha de chlair iomaiochais

a sheachadadh, le tacaiocht ¢ cheardlanna
spriocdhirithe agus ¢ phiarfhoghlaim, ata deartha
chun iomaiochas agus tionchar inscélaithe a chur
chun cinn ar fud gach réimse de ghndlachtai cliant
lena n-airitear bia agus deochanna, gniomhy ar son
na haeraide, saothar agus scileanna digiteacha.

Tacalochtal a nearty i réimsi nach bhfuil méran
aghaidh tugtha orthu a théann i bhfeidhm go
habhartha ar iomaiochas agus athléimneacht, lena
n-airitear pleandil ghnd agus comharbais, pleanail
agus bainistiocht gnd agus rochtain ar mhaoinid agus
drachas, go hairithe do FBManna agus fiontair faoi
Uinéireacht teaghlaigh.

Clair a sheachadadh chun cailiocht eispéireas an
chuairteora a fheabhsU tri Shaotharlann Failte,
chomh maith le hoilivint idir piarai agus ceardlainne
do chliaint chun baill foirne a chumhachtt chun an
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t-eispéireas is airde agus is féidir a sholathar do
chuairteoiri.

Béim a aistriv chuig tomhas bunaithe ar thorthal,

ag diriv ar fheabhsuithe ar iomaiochas, tairgivlacht
agus athléimneacht, agus an léargas seo a Usaid
chun punann freagruil tacaiochtai a bheachtd agus a
fhorbairt go leanUnach.

3. Seachadadh Reéigiunach a
Neartu tri Mhoil Fiontair

Forbrdidh an lorg fisicidil agus comhairleach chun tacu
le seachadadh ait-bhunaithe.

Le linn thréimhse na straitéise, déanfaimid an méid
seo a leanas:

Ar nlonaid Eolais do Thurasdiri a athshuiomh
mar mhoil fiontraiochta do chuairteoiri agus
turasdireachta, ag tacy le gndlachtai aitivla agus le
cuairteoiri laistigh den cheann scribe araon.

Struchtyir réigitnacha a ailinid le DEDPanna agus le
tosalochtal fais.

Ar sufomh larnach i gceann scribe turaséireachta
a bharrfheabhs( chun ar seachadadh seirbhise a
vasmhéadu.

1. Conairi faoi Stiuir « Uirlisf diagndiseacha a chur i bhfeidhm go

: . ). . comhsheasmhach ar fud gach rannphairtiochta
Dhiagndiseacha a Fhorbairt cliaint.
a Ai||'n|'onn Tacallochtall le . Eispéireas an chliaint 6 thUs go deireadh a

shimplil agus a chuichdiriy, lena n-airitear préisis,
idirghniomhalochtal agus cumarsaid, ag cinntiv go
bhfuil sé nios éasca idirghniomhd le Failte Ireland
agus rialachas agus cuntasacht chui 8 gcothabhail
ag an am céanna.

Riachtanais Ghno

Beidh diagndis struchtdrtha mar bhunus le
rannphairtiocht cliant.

Déanfaimid:

. Diagndisic struchtUrtha a thabhairt isteach chun
aiblocht, vaillmhian agus srianta fiontar a mheas,
rud a chuirfidh ar chumas tacaiochtai a bheith
spriocdhirithe nios fearr agus "ar mhéid ceart" do
riachtanas agus d'acmhainneacht ghno aonair.

“|> = f
!%ﬂargadh Bia, ¢
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4. Ardaigh Forsa Saothair &
Forbairt Gairme

Srian struchtUrach ar fhds agus ar iomaiochas is ea
cumas an fhérsa saothair. Ni féidir iomaiochas fiontair a
chothi gan fostalocht ardchaighdeain, aclaiocht foirne,
conairi dul chun cinn infheicthe agus dea-chail earndla
feabhsaithe mar rogha gairme.

Tacdimid leis an tionscal chun:

. An dearcadh ar an turasdireacht a nearty mar ghairm
tharraingteach agus chuimsitheach le conairi soiléire,
dul chun cinn gairme agus deiseanna uasoiliina
agus clar foirmivil chun préifil na turasdireachta mar
ghairm bheatha a ard¥ le meanscoileanna.

« Clar Sdrmhaitheasa na bhFostaithe a fhorbairt mar
uirlis chun eispéiris den scoth a sheachadadh do
chustaiméiri agus fior-thorthai gné a chur chun
cinn tri oilivint agus forbairt ag gach leibhéal dar
ngnodlachtal turasdireachta.

« Bacainni ar iontrail agus ar dhul chun cinn laistigh
d'earndil na turasdireachta a bhaint, tacu le forbairt
scolaireachtal, clair phrintiseachta inrochtana ata
tagarmharcailte in aghaidh earndlacha eile agus dul
i gcomhphairtiocht le ballstait eile an AE chun clair
chomhphdirteacha a fhorbairt.

« An tallann até riachtanach chun feidhmid go
iomaioch a mhealladh, a choinnedil agus a fhorbairt, ag
tégail foirne solibtha agus cumas ceannaireachta agus
bainistiochta laidir.

Tr4 Bhaile Gheardid, Co. Chorcai

¢ 5. Inbhuanaitheacht a
Leabu i gCroilar Fhorbairt na
Turasodireachta

Athléimneacht aerdide, freagracht chomhshaoil agus
fas inbhuanaithe fadtéarmach a leabU i gcroilar fhorbairt
na turasdireachta.

Tacdimid le fiontair chun:

. Bonnline d'astaiochtai carbdin a chruthy agus
astaiochtal a thomhas agus a laghdU thar oibriochtal,
Usaid fuinnimh agus slabhral solathair, ag tacu le dul
chun cinn i dtreo spriocanna aeraide naisiunta 2030.

« Cumas fiontar a thogail in éifeachtdlacht acmhainni
agus i gcleachtas CSR, ag cabhrd le gndlachtal
costais a ghearradh agus caighdeain chomhshaoil,
shdisialta agus rialachais a nearty in oibriochtai
laethdla tri thacaiochtal praiticidla comhairleacha
agus tri ghlacadh teicneolaiochta.

. Cumas bainistiochta comhshaoil a neartd i measc
astalochtal, dramhaiola, uisce, bithéagsulachta agus
inbhuanaitheachta an tslabhra solathair, agus ag
déanamh an ghno a ullmhi don todhchal.

. Cleachtais inbhuanaithe ¢ thaobh an chomhshaoil de
a leabt inér n-infheistiochtai go Iéir.

« Roghanna taistil isealcharbdin a chur chun cinn do
chuairteoiri.

6. DigitiU a LeabU mar Neart Gno

Beidh digitit agus glacadh le hintleacht shaorga ata
dirithe ar an duine ina bpriomhthiomanaithe iomaiochais,
tairgitlachta agus athléimneachta fadtéarmacha, rud a
chinnteoidh go bhfanfaidh Eire infheicthe, indirithe agus
jontaofa i margadh taistil atd cumasaithe ag hintleacht
shaorga, i gcomhréir leis an Straitéis Naisiunta Digiteach
agus Intleachta Saorga 2030.

Tacdimid le fiontair chun:

« Cumas digiteach agus Intleacht Shaorga a nearty
tri thacaliochtal comhairleacha spriocdhirithe, uvirlisi
praiticitla agus treochlar glactha Intleachta Saorga
atd ailinithe leis an Straitéis NaisiUnta Digiteach agus
Intleachta Saorga 2030 - ag tabhairt tosaiochta do
réitigh a laghdaionn an t-ualach riarachéin, a ghearrann
costais oibritchain agus a mhéadaionn téirgitlacht.

« Cabhraigh le gndlachtai "a bheith le feiceail” agus an
t-éileamh a thiontd tri ullmhacht dhigiteach a fheabhsd
ionas go mbeidh tairiscint turasdireachta na hEireann
infheicthe i bhfionnachtain bunaithe ar IS, éasca le
tuiscint agus comparaid a dhéanamh, agus nios simpli
le cur in dirithe.

« Tacu le gndlachtai croichérais oibritchain a uasghrady
(e.g., airithint, iocalochtal, CRM, fardal) a uasghradu
chun éifeachtilachtai a scaoileadh, céiliocht sonrai
a fheabhsi agus athléimneacht chibearshlandala a
nearty de réir mar a fhasann spledchas digiteach.

« Tacu le gndlachtai chun cur chuige aontaithe maidir
le sonrai custaiméiri agus feidhmiochta a ghlacadh
a fheabhsaionn pleanadil agus cinnteoireacht agus a
chuireann ar chumas bainistiocht ceann scribe nios
comhsheasmhal agus nios comhthéite le himeacht
ama.

. Teicneolaiochtal tumtha agus cumasuchain a ghlacadh
ina gcuireann siad luach soiléir leo - feabhas a chur ar
[éirmhiniU, pleanail turais agus rochtain chuimsitheach.
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7. MUnlai Oibriuchain
Fiontraiochta a Neartu

Ta sambhail oibridchain athléimneach, thairgiuil
riachtanach don iomaiochas. Ta costais saothair,
neamhéifeachtUlachtai oibriochtila, agus caighdeain
seirbhise neamhréireacha ag dul i méid ag go leor
gndlachtal turasdireachta - cuireann siad seo ar fad
teorainn le brabuUsacht agus le hinbhuanaitheacht
fhadtéarmach.

Tacdéimid le fiontair chun:

« Samhlacha saothair a athbhreithnil agus a
bharrfheabhsu, ag feabhsi sceidealy, dearadh rél,
tairgiUlacht, agus ar chostas le freastal.

- Cumas bainistiochta oibriochtila a nearty, lena
n-airitear dearadh sreafal oibre, éifeachtilacht
praisis, bainistiocht fardail agus slabhra solathair,
agus comhsheasmhacht seirbhise.

« Uirlisi agus modheolaiochtai a ghlacadh amhail
oibriochtal barainneacha, treoirphleanail seirbhise
agus barrfheabhsy sreafal oibre le cinamh IS a
fheabhsaionn éifeachtidlacht gan curisteach ar
chéiliocht taithi.

« Pleananna samhail oibridchain ar fud an fhiontair a
fhorbairt a ailinfonn cuspdiri lucht saothair, prdisis,
teicneolaiochta agus trachtala.

Cuirfidh na tacalochtai seo ar chumas gndlachtai
tairgivlacht a fheabhsy, costais oibridchain a laghdy,
agus eispéiris do chuairteoiri ar luach nios airde
agus nios comhsheasmhal a sheachadadh, ag neartd
iomaiochas foriomlan na hearnala.
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nasc agus ag léiriu ar gcultuir. - Y, el Ul\ y
) - 3N B —

Déanfar imeachtai a phleanail agus a chur i lathair ag baint Usaide as cur chuige com \ &
ailiniv an chlair le hullmhacht ceann scribe, séasuracht, rochtain agus brabus eacnam : \
an am céanna ag feabhsU sastacht na gcuairteoiri tri eispéiris bhriocha ata dirithe ar
réigitnach agus seachbhuaice a spreagadh agus cuairteoiri ar luach nios airde a mhe
sin imeachtai a dhearadh a ioslaghdaionn tionchar comhshaoil agus a Usaideann acm

Cinnteoidh cur chuige athnuaite maidir le féilte, imeachtai gné, sport agus clarsceide ‘
tionchar fiuntach do chinn scribe, pobail agus cuairteoiri, go hairithe 6 Dheireadh Fo -
nuair is féidir le himeachtai fuinneamh, tumoideachas cultirtha agus tacaiocht eacna ~
do na haiteanna is mé a dteastaionn sé vathu. Roghnéfar imeachtai mar gheall ar a g«
leathnU, iompar taistil a mhinlu agus infheistiocht a chothromu ar fud cinn scribe aib A
ag teacht chun cinn. C _a

Trid is trid, aistreofar infheistiocht 6 dhlus féilire go tionchar straitéiseach—iomaioch
nearty, tacu le forbairt réigitnach chothromaithe agus eispéiris shaibhrithe a chruthu w
do phobail araon.

e

1. Féllte a Bharrfheabhsﬁ MeasUnu a dhéanamh ar an toradh eacnamaioch
agus ar an éileamh incriminteach a ghineann
Ie hagha|dh Tionchar féilte maoinithe agus an tsamhail mhaoinithe a ;
e athbhreithnit lena chinntiv go n-uasmhéadaionn sé £
Turasoireachta an tionchar eacnamaioch. " \

Déanfar athbhreithnid ar phunann reatha na bhféilte Athbhreithnit a dhdéanamh ar fhéilte faoi stidir
lena chinntiy go bhfuil tionchar eacnamaioch agus Failte Ireland - Baile Oiche Shamhna, Féile Naomh
réigiunach intomhaiste & sheachadadh aige. P4draig, an Gheimhridh i mBaile Atha Cliath agus
Féile na hAthbhliana i mBaile Atha Cliath chun a
chinntiy go ndéantar an cumas agus na hacmhainni a
bharrfheabhsy, go mbaintear leas as virlisi digiteacha
« Punann d'fhéilte sinithe ata ailinithe go straitéiseach agus go ndéantar deiseanna fais chun éileamh

a bhunu agus a thacy, a spreagann cuairteanna seachbhuaice agus fas réiginach cothromaithe a

ardluacha idirnaisiinta agus intire, agus a chuireann le uasmhéadu.

beocht ceann scribe agus le tionchar eacnamaioch.

Le linn thréimhse na straitéise, déanfaimid an méid
seo a leanas:

Oibriv le comhphairtithe chun ailinid a neartd idir
féilte, straitéisi ceann scribe agus tionscnaimh éilimh '
nios leithne. Féile PUca, Co. na Mi
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2. Acmhainn lomlan na
nlmeachtai Gnd a Bhaint Amach

Is ionann imeachtai gnd agus deis fais ar feadh na
bliana.

Déanfaimid:

« Leas iomlan a bhaint as na priomhmholtai agus na
gniomhartha i straitéis imeachtal gné na hEireann,
Imeachtal Gnd 2030, agus iad a chur i gerich.

« Oibri¢ chun Eire a chur mar cheann scribe imeachta
gné ata dirithe ar léargas ar fud an domhain tri
shaineolas domhain earndla, ardchumais dhigiteacha,
agus éiceachdras ata comhordaithe go naisidnta a
ghiardil.

« Dirid ar chomhdhalacha idirnaisitnta ardluacha ata
ailinithe le hearndlacha eolais tosafochta na hEireann
a aithint agus a mhealladh chun scaipeadh réigidnach
a bhaint amach agus le tacaiocht ¢ chleachtais
inbhuanaithe agus comhphdirtiochtai laidre tionscail.

. Buntaiste iomaioch na hEireann a neart(
tri infheistiocht a dhéanamh i bhforbairt
acmhainneachta, sonrai a Usaid le haghaidh
cinnteoireachta nios cliste agus a chinntid go
gcuireann earndil na n-imeachtal gnd go suntasach
le nudlaiocht, dea-chail agus athléimneacht
eacnamaloch na hEireann.

3. Leas a Bhaint as Imeachtai
Spoirt & Mdrimeachtai
Rannphairtiochta

Déiledlfar le himeachtal spdirt agus rannphairtiochta
mar luamhain éilimh neamhspleacha, agus ar rol dirithe
ar an turasoireacht a uasmhéadu.

Le linn thréimhse na straitéise, déanfaimid an méid

seo a leanas:

o Dirid ar mhérspairt idirnaisiunta a bhfuil
acmhainneacht turasdireachta acu agus imeachtai
rannphairtiochta le hiarmhairt laidir réigidnach.

« Infheistiocht an rialtais a ghiarail i mérimeachtai
spoirt turasdireachta abhartha tri acmhainneacht
turasdireachta agus eacnamalioch na n-imeachtai
a vuasmhéadu (e.g. mdérimeachtai gailf), tionchar

oidhreachta laidir a chinntiU tri scaipeadh réigiinach,

ullmhacht an tionscail, infheictheacht idirnaisidnta
feabhsaithe, agus éileamh fadtéarmach ar eispéiris
Eireannacha.

« Fad fanachta a leathnU timpeall ar imeachtaf tri
chlard comhlantach a chur chun cinn maidir le
morimeachtal.

- Imeachtal spdirt a chomhthathi le pacaistiy ceann
scribe.

4. Cultur & Oidhreacht a
Shuiomh mar Thiomanaithe
Eilimh

Déanfar cultir agus oidhreacht lena n-airitear an

Ghaeilge agus spoirt dhichasacha a chomhthathd mar
ancaire éilimh laistigh den straitéis imeachtal.

Déanfaimid:

« Bain leas as cultUr agus oidhreacht sa phunann
chun réigivin le cumas tearcUsaidte agus féinidlacht
chultirtha laidir a ghniomhachtd, ag cabhrt le
héileamh lasmuigh de bhuaicthréimhsi agus le fas
réigiunach cothrom a spreagadh.

« Bain leas as spdirt dhichasacha agus traidisivin
chultdrtha mar ancairi eispéiris sainilla, ag teacht
le himeachtai rannphairtiochta agus tairiscinti
ditbhunaithe.

Ni chaithfear le cultdr mar chlar ealaion aonair, ach mar
thiomanal éileamh struchtdrtha até ailinithe le straitéis
ceann scribe.

DIUs a chur le Fas
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Intire

Le linn na tréimhse 2026-2029, déilealfar le turasoireacht
intire mar phriomhdheis fais agus mar phriomhthiomanai
feidhmiochta réigiunai agus buaicthreimhsi.

Cé go bhfuil margai idirnaisiunta fés rithabhachtach, is ionann turaséireacht intire cheana féin'‘agus4¢
d'ioncam iomlan na turasdireachta, agus ta acmhainneacht shuntasach ann luach a mheéadu, geilleags
réigiUnacha a nearty agus séasuracht a laghdu.

Ni hé cuspdir an choluin seo lion na gcuairteoiri a mhéadu amhain, ach fas luacha a thiomaint, scaipea
réigiunach a fheabhsy agus éileamh buaicthréimhsi a neartu go habhartha. Cuirfear an t-éileamh'ar
ghniomhachtt in ord le hacmhainn ceann scribe, ag cinntiv go gcosnofar eispéireas an chuairteoraag
nach gcuirtear timpeallachtai nadurtha faoi bhri séasurach.

Braitheann neartu turasdireachta intire ar chumas diolachain agus margaiochta na milte gnolachtai
turasdireachta beag ata faoi bhri ama. Is é ar rél virlisi praiticivla a sholathar agus cumas a thogailio
go n-athréidh gniomhaiocht naisiUnta éilimh ina fiorioncam agus ina tionchar eacnamaioch aitivil:

Ta dha shnaithe sa CholUn seo:

Eileamh Intire a Mhéadt - Dirithe ar thomhaltdiri agus muid ag iarraidh an t-éileamh intire a mhéadu
thomhaltdiri a spreagadh agus a ghriost chun sos gairid a ghlacadh in Eirinn.

An Tionscal a Ghniomhachti chun Eileamh a Thiontd - Dirithe ar thionscal agus muid ag féachaint le
tacU le FBManna aonair chun an leas i sosanna gearra a thiontu i ndiolachain da ngno.

1. Eileamh a thiontyU go Turais Intire.

Beidh "Faigh TU Féin ar Sos Gearr" mar phriomh-ardan fais baile faoin straitéis seo.

Déanfaimid:

Cuiseanna a chruthy i gcdnai do thomhaltdiri sos a roghn in Eirinn, ag méadu lion na n-ath-thuras gearr intire mar
bhealach chun aghaidh a thabhairt ar an ngé laithreach atd ag an duine le scith a ligean.

Usaid a bhaint as bealal mean ardtionchair a chuidionn le daoine luach na sosanna gearra rialta a mhotht, lena
n-airitear teilifis, fisedn ar éileamh nach féidir a scipeail, agus cruthaitheoiri abhair.

Beidh an feachtas ar sivl i gcdnai i rith na bliana ach méaddfar go suntasach é le linn an tséasuir seachbhuaice
nuair a mhéadaitear an riachtanas ach freisin nuair a bhionn acmhainn Iéistin nios mo.

Failte
v Ireland



46| Straitéis Chorparaideach Failte Ireland 2026-2029

2. Turasdireacht Bia &
Codcaireachta chun Ceann Scribe
a Chur Chun Cinn

Ta bia agus deoch iontach ina bpriomhionchas ar
shosanna gearra, rud a chuireann go mér leis an
eispéireas foriomlan.

Déanfaimid:

« Bain Usaid as bia chun spéis sna cinn scribe a
spreagadh agus airithinti a thiontu.

- Feachtais thiomnaithe a chruthd chun aird a
tharraingt ar fhairsinge agus ar chailiocht na
dtairiscinti bia turasodireachta ata ar fail ar fud na tire.

« Eispéiris turasoireachta bia agus di a chomhthathu
inar bhfeachtais go Iéir.

3. Reigiunacht - Laoch Nios LU
Ceann Scribe Aibi

Cuiseanna iontacha a chur ar fail do thomhaltdiri na
hEireann chun rogha a dhéanamh dul chuig na réigivin
nach bhfuil chomh haibi céanna.

Déanfaimid:

« Leanvint ar aghaidh ag togail ar mbrandai
réigiunacha uvile; agus i gcomhréir le beartas an
rialtais, léireoimid claonadh dearfach i dtreo Chroilar
Ceilte na hEireann, Oirthear Arsa na hEireann agus an
chuid thuaidh de Shli an Atlantaigh Fhiain.

« Geo-spriocdhirithe ar thomhaltdiri le cinn scribe ata
éasca ddibh a rochtain.

« Méadaigh cinn scribe gearrsosa tosaiochta agus
téamal seachbhuaice tri chruthaitheoiri abhair agus
bealal sdisialta.

« Bain Usaid as galf agus gniomhaiochtai eile lasmuigh
mar thiomanai straitéiseach cothromaiochta
réigitnach tri ghniomhachtd éilimh i gceann scribe
ata i mbéal forbartha—ag tabhairt tosaiochta
d'diteanna ar féidir leo fas seachbhuaice a ionsU go

hinbhuanaithe.

Glasan, Co. na hlarmhi

4. Taispeain fairsinge na
gcuiseanna iontacha le taisteal
anois, lena n-airitear Féilte &
Imeachtai

Cruthaigh prainn tri chliseanna sonracha, ata teoranta
6 thaobh ama de, a thabhairt do dhaoine le taisteal 'an
mhi seo'.

Déanfaimid:
. Biodh taisteal d'fhéilte agus d'imeachtai ina

phriomhchuis spreagtha do thomhaltdiri sos gairid a
roghnu.

- Leas a bhaint as cumhacht imeachtai ar leith mar
bhealach chun séasiUracht a thiomaint - mionna
lasmuigh de bhuaicthréimhsi a lionadh - agus daoine
a mhealladh chuig cinn scribe nach bhfuil chomh
haibi sin ina mbionn go leor de na himeachtal seo ar
siul.

« Proifil fheabhsaithe agus cur chun cinn digiteach
ar fud na tire a sholdthar d'imeachtai a spreagann
tomhaltdirl chun cliceail agus airithint a dhéanamh.

« L4 NaisiUnta Turasodireachta a fhorbairt.

5. Feabhas a chur ar Uirlisi Ar
Line Failte Ireland chun Cabhru
le Cuairteoiri Turais a Phleanail

Faisnéis neamhspledch agus Udardsach maidir le
cinn scribe agus gndlachtal turasdireachta ar féidir le
cuairteoiri agus ardain IS rochtain a fhail orthu agus
muinin a bheith acu astu

Déanfaimid:
« Cumais IS iomchui a nearty inar n-ardain chun
eispéireas tomhaltdiri a fheabhsi go leanlUnach.

« Infheictheacht agus inrochtaineacht abhar
turasdireachta na hEireann a mhéady ar fud ardain IS.

« Ar suiomhanna gréasain tomhaltdiri agus ar gcainéil
shoisialta a shuiomh mar fhoinsi faisnéise spreagula,
Usaideacha agus iontaofa.

« Cruthaigh clair taistil phraiticitla breise agus togral le
sosanna gearra.

« Leag béim ar roghanna iompair inbhuanaithe laistigh
d'uirlisi pleandla turais, rud a fhagann go mbeidh sé
nios éasca do chuairteoiri modhanna taistil iseal-
astaliochtai a roghnU nuair is féidir.

« Treoracha diolachain ardchaighdedin a spreagadh
go direach chuig suiomhanna gréasain gnd agus
corais airithinte, ag laghdu spleachas ar chainéil
ardchoimisiun.

« Caighdeain naisiUnta sonral turasdireachta a bhunu
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a dhéanann struchtir ar fhaisnéis tairge na hEireann
ar bhealach atd inléite ag meaisin, rud a chinntionn
infheictheacht fhadtéarmach de réir mar a bhogann
inspioraid taistil i dtreo fionnachtain faoi thiomaint IS.

6. Cabhru le FBManna Eileamh a
Thiomaint agus a Thiontu chuig
a nGno

Chun fas turasdireachta intire a bhaint amach go hiomlan,
ni moér do ghndlachtai aonair a bheith feistithe chun

an t-éileamh a thiontd ina dhiolachain. Bionn go leor
FBManna ag streachailt le cumas margaiochta teoranta
agus dushlain maidir le spéis a thionty ina hairithinti agus
bainfidh siad leas as treoir phraiticivil, theagmhalach a
fheabhsaionn éifeachtulacht diolachain agus margaiochta
go direach.

Déanfaimid:
Ar dtuiscint ar riachtanais diolachdin agus

margaiochta FBManna a dhoimhnil agus tacaiochtal
a fhorbairt da réir.

Daileadh, diolachain, margaiocht, agus cumas
digiteach a thégail tri fhoghlaim agus forbairt
spriocdhirithe.

« Feidhmiocht, toradh agus tionty foriomlan na
hairithinte direacha a neartU.

« Tacu le gndlachtai chun tairiscinti il-lae agus gearr-
bhriseadh a phacéistiv agus a chur chun cinn.

« Uirlisi gnilomhachtaithe praiticiVla a sholathar ata
ailinithe le feachtais naisiunta agus le hacmhainn
aitidil.

. Straitéisi a spreagadh a mhéadaionn cuairteanna
agus dilseacht aris agus aris eile.

« Cumas digiteach a shuiomh mar fheidhm larnach,
riachtanach laistigh de gach gné turasdireachta.
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Ta sonrai, anailis, léargas agus taighde mar bhunus
cinnteoireacht eacnamaioch agus cinnti infheistioc
laidir agus dea-eolasach.

Le linn na tréimhse 2026-2029, tégfaidh Failte Ireland cumas léargais agus anailise feic
go direach le fas, cothromaiocht réigitnach agus iomaiochas.

[ 4
A

Oibreoimid go dlUth le haonad Taighde agus Léargais Thurasdireacht Eireann ar [éarg
cuairteoiri agus léargais ar an margadh idirnaisiunta chun fas a spreagadh.

Is é an cuspoir léargais agus anailis dhinimicivil, fhreagrach a ghinidint a thacaionn le «
fearr agus a spreagann fas eacnamaioch.

1. BunUs Sonrai, Rialachas agus Anailis Bearna a Neartu

Sula ndéantar anailisiocht ardleibhéil nd tionscnaimh nua, ni mér na bunchlocha a bheith laidir.

- BunUs bainistiochta sonrai comhleaninach a bhunU tri shéecmhainni sonral atd ann cheana a eagry agus tosaiocht
a thabhairt déibh, lena chinntid go bhfuil faisnéis inrochtana, iontaofa agus nasctha go soiléir le cinnteoireacht
straitéiseach agus oibriochtuil.

« Qibrid le comhphairtithe agus féach le foinsiy agus anailis sonrai a ailinit ar fud comhlachtai tionscail agus tradala.

« Sécemhainni sonral a bharrfheabhsy ionas gur féidir le corais IS iad a Iéamh go héasca, ag seachadadh anailise
agus léargais thapa.

. Uséid a bhaint as na bunchlocha a bunafodh i bhFis 1 chun ullmhd le haghaidh anailisiochta nios forbartha agus
tacalocht cinnteoireachta atd cumasaithe ag IS sa mheantéarma go fadtéarma (Fis 2 agus 3), rud a chuirfidh ar
chumas monatdireacht feidhmiochta nios dinimicitla, anailis éilimh, anailis eacnamaioch agus tastail casanna.

Priomhchumasairi le
haghaidh Seachadta
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2. Feidhmiocht na hEarnala a
Thuiscint agus a Rianu

Eilionn fas inbhuanaithe tuiscint shoiléir ar an gcaoi a
bhfuil an earndil ag feidhmiu agus solathraionn sé an
bonnline ar féidir tionchar straitéiseach a thomhas ina
choinne.

Déanfaimid:

« loncam, toradh agus feidhmiocht a thuairiscit ar
fud solathraithe cdiriochta, nithe is diol spéise
agus eispéireas ar bhealach trathuil, inrochtana,
tagarmharcailte i gcoinne feidhmiochta roimhe seo
agus i gcoinne comparadoiri domhanda.

« Rianaigh Usaid lasmuigh de bhuaicthrath,
athruithe séasUrachta agus daileadh réigiUnach
gniomhaiochta.

« Tascairi feidhmiochta fiontair a anailisi agus a
thuairisciv, amhail athléimneacht corrlaigh agus
brinna costais oibridchain agus tascairi férsa
saothair, amhail cobhsaiocht fostaiochta, dul chun
cinn agus cumas ceannaireachta.

« Sraith chuimsitheach de thascairi turasodireachta
inbhuanaithe réigidnacha bliantila a choinnedil lena
chinntid go bhfuil fas sa turasdireacht inbhuanaithe.

« Tuarascalacha eacnamaiocha, deaiseanna agus
anailis thrathuil, ardchaighdedin a sheachadadh a
chuireann bonn eolais faoin rialtas, don tionscal agus
do phriomhchinnteoiri agus a threisionn scala agus
acmhainneacht eacnamaioch na turasodireachta.

« Samhld eacnamaioch, réamhaisnéis agus measunu
tionchair a leathny chun athruithe san éileamh
domhanda a thuiscint; iogaireacht praghsanna
agus dearcadh luacha; iarmhairti eacnamaliocha
réigiunacha agus impleachtai sa mhargadh saothair.

3. Anailis a dhéanamh ar
Thionchar agus Leithdhaileadh
Infheistiochta

Beidh cinnti infheistiochta laidir, faci threoir sonral agus
mar bhonn agus mar thaca ag léargais.

Déanfaimid:

« Oibril le hinstitividi trid leibhéal chun &r samhaltd
eacnamaioch turasdireachta, ar réamhaisnéis agus ar
measunu tionchair a leathnd chun athruithe san éileamh
domhanda a thuiscint; iogaireacht praghsanna agus
dearcadh luacha; iarmhairti eacnamaiocha réigitnacha
agus impleachtai sa mhargadh saothair.

. Tionchar eacnamaioch infheistiochtai caipitil agus
clair Failte Ireland a mheas agus a fhoilsiy, samhlacha
le haghaidh infheistiochta a shainaithint bunaithe ar
na gnothachain tairgivlachta is airde, agus tosaiocht a
thabhairt d'infheistiocht amach anseo bunaithe ar chur
chuige até dirithe ar thionchar.

. Aibiocht réigitnach agus ullmhacht fais a mheas chun
tacy le tosalocht a thabhairt d'infheistiocht.

4. Tuairisciu Eacnamaioch Soiléir
agus Udarasach a Fhoilsiu

Ni mér do shoiléireacht eacnamaioch a bheith mar bhunus
le creidiUnacht straitéiseach.

Déanfaimid:

« Léargas feidhmeach agus anailis eacnamaioch a nearty,
le tacalocht ¢ thuarascalacha eacnamaiocha, deaiseanna
agus anailis a fhoilsil go rialta a chuireann bonn eolais
faoi chinnteoireacht rialtais, tionscail agus inmheanach,
agus an lionsa eacnamaioch atd mar bhonn agus taca le
beartas turasdireachta agus roghanna infheistiochta a
threisiu.

Ni mér rannchuidil na turasodireachta le rathUnas naisidnta
a bheith intomhaiste, inchosanta agus curtha in iUl go
soiléir.

5. Léargas do Thomhaltoiri
& do Chuairteoiri chun Fas a
Thiomaint

Tri shonrai agus léargais, dighlasalfaimid tuiscint

nios doimhne ar thomhaltdiri d'fhonn tomhaltdiri na
hEireann a spreagadh chun sosanna a thdgail in Eirinn,
ach chun tuiscint a fhail freisin ar conas is féidir an
t-eispéireas a thairgeann Eire a fheabhs( do chuairteoiri
baile agus thar lear araon chun sastacht nios mo agus
athchuairteanna a spreagadh.

Déanfaimid:

- Tuiscint nios doimhne a fhorbairt ar riachtanais,
spreagthal agus iompraiochtai tomhaltdiri intire.

- Riachtanais, ionchais agus eispéireas tomhaltdiri in
Eirinn a riany chun deiseanna a scaoileadh d'fhorbairt
tairgl agus eispéireas.
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« Tacu le cinn scribe le hanailis mhionsonraithe ar
fheidhmiocht a gceann scribe do chuairteoiri, ag
scaoileadh deiseanna ag leibhéal an chinn scribe.

« Faisnéis a sholathar ar earndlacha cuairteoiri nua
agus ata ag teacht chun cinn, rud a chuireann ar
chumas cinn scribe agus gndlachtai oiriund bunaithe
ar fhianaise ar éileamh ata ag athru.

6. Taighde Feidhmeach, Ideu &

InoiriUnaitheacht

Chun a chinntid go bhfanfaidh Failte Ireland freagrach
do mhargal agus dalal oibridchain ata ag athru,
treoroidh cumas taighde feidhmeach neartaithe
infheistiocht nios cliste, dearadh eispéiris nios fearr
agus roghanna straitéiseacha fadtéarmacha.

Déanfaimid:

. Cumas taighde feidhmeach agus nualaiochta
naisiunta a thégail tri chomhphairtiochtai foirmidla
le hinstitividi triv leibhéal, ag cinntiy go gcuireann
|éargais ardchaighdeain go direach le cinnti
forbartha.

« Aiseolas fior-ama ¢ chuairteoiri a ghabhail tri lonaid
Eolais do Thurasdiri agus tri chomhphairtithe
daileachain chun dushlain agus deiseanna a aithint
ag leibhéal an chinn scribe.

- Nudlalocht a spreagadh tri Shaotharlann Failte,
smaointe agus teicneolaiochtal ata ag teacht chun
cinn a aithint, chomh maith le comhoibrithe nua
a iniuchadh le moil nualaiochta ata bunaithe in
ollscoileanna.

« Idirghabhéalacha digiteacha ar leibhéal an cheann
scribe a inibchadh mar chuid de Straitéis Digitithe
Turasoireachta nios leithne Failte Ireland, lena
n-airitear deiseanna chun infheictheacht agus
inairitheacht a fheabhsy go suntasach do cheann
scribe nach bhfuil chomh haibi agus chun cur chuige
Turasdireachta Cliste a chur chun cinn.

« Tascairi comhshaoil agus slainte ceann scribe a
ionchorpru i gcinnteoireacht, ag tacu le maoirseacht
fhadtéarmach ar shécmhainni nddidrtha agus
bonneagair.
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Comhphairtiochtai
Buaiteacha a Thogail

Ta comhoibriu ina phriomhspreagadh don fhas,
cothromaiocht réigiunach agus iomaiochas. Braitheann

ar rath ar chomhphairtiochtai laidre, iontaofa a thogail'a R, g } G O
sheachadann luach comhroinnte. T R L & N Mee d L

| rith 2026-2029, leathndidh Failte Ireland a chomhphairtiochtai agus bundidh sé comhoibrid nios
struchtUrtha agus nios dirithe ar chuspair.

e apl,

Airitear leis sin comhghuailliochtal ldidre a bhunt a ghlacann dearcadh iomlan ar an gceann scriberag
cinntit go bhfuil gniomhaiochtai ailinithe le tosaiochtal straitéiseacha agus go seachadann siad torthai
eacnamaiocha intomhaiste.

v "'..’

'8 B & WS e

Athréidh déine na comhphairtiochta thar shaolré na straitéise, ag oiriunu de reir mar a thagann tionscnali
chun cinn, de réir mar a théann siad chun cinn agus de reir mar a chriochnaionn tionscnaimh:

S AP R

1 Allllnllj StraitéiseaCh |e . TacU le deiseanna diolachain idirnaisidnta don

tionscal tri ghndlachtai aonair a aithint agus tacu leo

Turaséireacht éireann rochtain a fhail ar ardain diolachain thar lear de chuid S — — ' ey S : 'A o TR _ 3

Thurasdireacht Eireann. : e o AT O e 2 (s ey S s A “ ,gn . — —| 2% S W

Ta seasambh ar leith agus larnach ag Turasodireacht
Eireann maidir le geilleagar na turasdireachta a

fhorbairt. Braitheann fas idirnaisiUnta ar fhorbairt 2. Comhphalrtlthe StraltelseaCha

chomhordaithe tairgi, ar shuiomh margaidh agus ar re. L4 . 4
straitéis rochtana aeir. Mar sin, caitear le Turasodireacht Fais & Socmhalnnl

Eireann mar phriomhchomhphdirti straitéiseach, ni mar Ta na comhphairtithe sin rithabhachtach chun an
chomhphdirti amhain i measc go leor daoine. bonneagar cumasuUchain, an rochtain, an acmhainn
agus na socmhainni ditbhunaithe a sheachadadh ata
Le linn thréimhse na straitéise, déanfaimid an méid riachtanach chun f4s inbhuanaithe agus cothromalocht
seo a leanas: réigiUnach a bhaint amach.
. Infheistiocht i dtairgi speisialaithe a ailiniv le i
tosafochtal margaidh Thurasdireacht Eireann Airitear leo:

, L .. L, « Uinéirl sécmhainni taldn agus oidhreachta stdit lena
ROl Thurasdireacht Eireann mar chomhphairti n-dirftear BnM, Coillte, OOP, Uiscebhealafl Eireann,

forbartha/!arr{wach a n'ea,rtu, go hair{ithe m_ajd_i,r le Udaras na Gaeltachta, SPNF agus na hddaréis aitivla
forbairt tairgi, tairiscinti ceann scribe a ailiniy agus

infheistiocht i dtaithi a fhail le deiseanna margaidh Gniomhaireachtal fiontraiochta agus forbartha, lionra
agus straitéis do chuairteoiri atd ag teacht chun cinn. OFA, Skillnet agus Moil Nudlalochta Digiti na hEorpa.

| gcombhar le Turasdireacht Eireann, oibrigh le Combhlachtai iompair, gniomhaireachtal agus
Turasoireacht Thuaisceart Eireann chun tionscnaimh institividi naisiunta culturtha.

vile-oiledin atd comhthairbheach a fhorbairt. . o o
Eilionn na comhphairtiochtai sin:

Ailiniy a dhéanamh timpeall ar thacaiocht a thabhairt . Cuspdiri forbartha agus fais chomhroinnte.
do spriocanna fais réiginacha agus séasuracha tri
chlair dhirithe ar na meain agus eolais tradala.

s

Caislean Bhaile Sheain, Co. Loch Garman,
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« Comhsheicheamht tionscnamh ionas gur féidir le
rochtain, acmhainn agus éileamh bogadh le chéile.

« Combhinfheistiocht shoiléir néd seachadadh
comhordaithe chun torthai comhfhorbairt aite a
neartd.

« Tiomantas comhroinnte d'Usaid inbhuanaithe
taldn, forbairt fhreagrach agus cosaint oidhreachta
nadurtha agus cultUrtha.

Déanfaimid:

« Pleananna Forbartha Eispéireas Cinn Scribe a
Usaid mar phriomhshasra aitivil chun tosaiochtal
turasdireachta a ailiniv le seachadadh bonneagair,
Usaid talUn agus breithnithe pobail tri rannphairtiocht
struchtUrtha agus rialachas comhcheangailte.

« Oibril lenar gcomhphairtithe chun tailte agus
socmhainni Stait tearcUsaidte a scaoileadh le
haghaidh eispéiris chuairteoiri inbhuanaithe
ar ardchaighdean agus dul chun cinn sa
bhithéagsulacht a neartaionn tograi réigiUnacha agus
a scaipeann tairbhe.

« Gniomhaiocht infheistiochta agus éilimh a
chomhordy le hullmhacht ceann scribe chun
eispéireas an chuairteora a chosaint agus chun tacy
le fas fadtéarmach agus cothrom.

3. Pairtithe Leasmhara Tionscail

Ta rél rithabhachtach ag comhlachtal ionadaiocha
tionscail maidir le léargais mhargaidh a sholathar
ddinn, tacalocht chomhairleach a thairiscint i ndail le
dUshlain agus deiseanna margaidh agus straitéis sonrai
iomlanaioch a mhinld don earnail.

Déanfaimid:

« Rannphairtiocht fhiuntach le comhchuspdiri
comhaontaithe.

- Sonral agus léargas a roinnt agus foghlaim a Usaid
chun bonn eolais a chur faoi fhorbairt tacaiochtal.

« Dul i dteagmhail le Comhphairtithe Daileachain
as line agus ar line, ag cinntid go bhfuil tairge
turasdireachta inmhianaithe ar fail san ait cheart, ag
an am ceart, do na custaiméiri cearta.

« Oibril le coérais daileachain dhomhanda chun
tacU le cinn scribe agus catagdiri tairgi ar bhonn
spriocdhirithe.

« A chinntid gur féidir le tionscndiri turas, Cuideachtal
Bainistiochta Cinn Scribe agus maérdhioltdiri rochtain
a fhail ar fhardal agus ar mhionsonrai tairge, agus
oibrit leo chun cinn scribe nach bhfuil chomh haibi a
thogail.

- Nascacht theicnitil lena n-airitear comhéadain clair,
innill airithinte, corais fardail.

4. Comhphairtithe Pobail

Braitheann turasoireacht inbhuanaithe ar phobail a
bhraitheann go n-éistear leo, go bhfuil meas orthu agus
go bhfuil muinin acu go bhfeabhsaionn an turasdireacht
a gcailiocht beatha. Ag foghlaim ¢ cheann scribe ar fud
na hEorpa, dirionn ar gcur chuige ar chomhphairtiocht
phobail a nearty, tionchair a bhainistiv go
réamhghniomhach, agus a chinntit go bhfuil buntaisti
aitivla le feiceadil agus brioch.

Le linn na tréimhse seo, cuirfidh Failte Ireland feabhas
ar rannphairtiocht an phobail mar chuid de phleanail
ceann scribe, ag obair i gcomhar le chéile chun
cothromalocht a bhaint amach idir fas na gcuairteoiri
agus riachtanais na gcdnaitheoiri.

Déanfaimid:

« Pleananna Forbartha Eispéireas Cinn Scribe
(DEDPanna) a shuiomh mar an phriomhshasra aitiuil
chun pleanail turasdireachta a ailiniv le tosalochtal
pobail tri rannphairtiocht struchtdrtha agus rialachas
ceann scribe comhcheangailte.

« Tégail ar Innéacs Meon an Phobail chun treochtal
meon naisinta agus aitivla a riany, briphointi
atd ag teacht chun cinn a aithint agus freagairti
spriocdhirithe a threoru.

« Clar foirmivil rannphairtiochta pobail a thégail chun
cur leis an muinin ata againn le pobail aitivla lena
chinntid go gcuirtear failte roimh thurasdireacht agus
go dtuigtear a thabhacht.

- Abhcdideacht Failte Irelanda nearty le pairtithe
leasmhara agus leis an tionscal, ag comhthathi
PTFanna ata dirithe ar an bpobal i dtacaiochtai
infheistiochta, féilte, fiontar sdisialta agus imeachtai
gnd.

4.1 Bealai Oibre Comhphairtiochta

Cuirfidh Failte Ireland cur chuige comhsheasmhach,
vile-eagraiochta i bhfeidhm maidir leis an gcaoi

a mbunaitear, a rialaitear agus a sheachadtar
comhphdirtiochtal. Déanfar gach comhphairtiocht a
bhainistiv tri mhunla oibridchain shoiléir a léirionn naddr
agus cuspdir comhroinnte an chaidrimh, ag cinntiy

go bhfuil na daoine cearta againn ar an bpointe go
hinmheanach agus na struchtuir chearta i bhfeidhm go
seachtrach.

Aireofar ar 4r mbealai oibre comhphairtiochta:

« Cuspadir agus ailiniv soiléir: Beidh cuspdir
straitéiseach sainithe ag gach sraith
comhphairtiochta agus tuiscint chomhroinnte ar cad
ata ceaptha leis an gcomhoibril a bhaint amach.

e Soiléireacht an réil shainithe: Comhaontdfar rol
Failte Ireland roimh ré, cibé acu ceannaireacht,
cumasu nd tionchar a imirt, chun fécas agus
cuntasacht a chinntiu.
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¢ Smacht ar acmhainni agus ar sheachadadh:
Tabharfaidh gach comhphairtiocht breac-chuntas ar
an tiomantas sonrach acmhainni, torthai intomhaiste,
garspriocanna, agus pointi athbhreithnithe agus
imeachta.

o Rialachas struchturtha: Déanfar athbhreithnii
tréimhsivil ar chomhphairtiochtai chun ailiniy
leanUnach le tosaiochtal fais, cumas seachadta agus
luach ar iarracht a chinntid.

e Comhoibriu ata dirithe ar thorthai: Beidh
an rannphairtiocht cuspdireach agus dirithe
ar thionchar, agus tacaitear |éi le prdisis agus
athbhreithnithe comhsheasmhacha.

Failte
ve Ireland



Ceann Mara, Co. Chiarral

Ta sé rithabhachtach barr feabhais a choinne
rialachas, maoirseacht rialala agus dearbhu ¢

- vaillmhian a bhaint amach.

O 2026 go 2029, direoidh Failte Ireland ar

- A mhuintir agus a heagraiocht a neartu.
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« A chinntid go bhfuil seirbhisi soiléir, comhsheasmhach agus éasca le rochtain.

« Rialdil céiriochta - lena n-diritear an clar um Ligean Gearrthéarmach - lena chinntit go se
le trédhearcacht agus iontaofacht, agus feabhsofar caighdeain chailiochta naisiunta chu

riachtanais na gcuairteoiri agus na n-infheisteoiri.

Struchtuir rialachais laidre a thacaionn le cuntasacht, freagracht chomhshaoil agus phlea

cinnteoireacht ard-ionracais.

Le cheéile, cothdidh na gniomhaiochtai seo muinin agus cuirfidh siad ar chumas ar n-vaillmhi

amach.

1. Daoine, Cumas agus Cultur

Déanfaimid:

« Lucht saothair ardfheidhmiochta até réidh don
todhchal a thégail agus a chotht tri athbhreithni
eagraiochtuil leandnach agus cultUr atd bunaithe ar

éagsulacht, cuimsiy, comhoibrid agus ceannaireacht
laidir.

« Ar scileanna agus ar n-innidlachtal a fhorbairt chun
vaillmhian na straitéise a bhaint amach tri chumais
ar bhfoirne a thégail chun an luach a chuirimid ar fail
dar gcliaint a bharrfheabhsu.

- A chinntil go leanann Failte Ireland de bheith ina
ionad oibre ina mbraitheann gach duine go bhfuil
failte rompu, go bhfuil meas agus tacaiocht acy,
it a bhfuil ardmheas ar dhaoine agus a gcuireann
ar geultdr ar chumas daoine a gcuid oibre is fearr a
dhéanamh.

. Tosalocht a thabhairt do shlainte, sabhailteacht
agus follaine ar lucht saothair tri thimpeallacht oibre
thacuil, chuimsitheach agus inrochtana a chotht inar
féidir le daoine rath a bhaint amach, ardfheidhmiocht
a chumasuy agus a chinntit go bhfuil an eagraiocht
feistithe chun ar n-vaillmhianta straitéiseacha a
chombhlionadh.

2. Clair Choairiochta

Déanfaimid cldir chdiriochta a sheachadadh agus a
oibrid chun rialachas agus trédhearcacht laidir a chur
chun cinn. Cinnteoidh focas ar shoiléireacht, cumarsaid
agus smacht forfheidhmithe go ndéanfar comhthathi
rianuil sa chreat cdiriochta nios leithne.

Ta an Rialachan maidir le Ligean Gearrthéarmach
larnach do thrédhearcacht an mhargaidh agus
d'iomaiocht chdir.

Le linn thréimhse na straitéise, tabharfar tUs aite do:

« Rialdil an chlair naisidnta maidir le ligean
gearrthéarmach.

« Infheictheacht agus comhsheasmhacht an
fhorfheidhmithe a neartu.

« Comhroinnt sonral le hidarais aitiVla a fheabhs.

« Soiléireacht d'oibreoiri agus do thomhaltdiri a
bharrfheabhsu.

Oibreoimid chun cothrom na féinne a chinntid ar fud
na gcinedlacha cdiriochta agus chun trédhearcacht

a fheabhsy i solathar agus daileadh réigidnach. Ta an
obair seo bunudsach don chothromaiocht réigiinach
agus do chreidiUnacht beartais.
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3. Caighdeain Laidre Coiriochta

Ta cailiocht agus caighdeain fés larnach i gcail
idirndisivnta na hEireann, agus solathraionn siad
siombaili agus caighdedin seirbhise ata furasta a aithint
do chuairteoiri ar féidir leo muinin a bheith acu astu, rud
a chinntionn go gcomhlionann na caighdedin ionchais,
go gcuidionn siad le hiarrachtai margalochta, agus go
dtacaionn siad le forbairt tairgi.

Le linn thréimhse na straitéise, déanfaimid an méid
seo a leanas:

« An Creat NaisiUnta Cailiochta agus Dearbhaithe
a chothabhail agus a fhorbairt chun ionchais
tomhaltéiri a chomhlionadh agus infheistiocht a
spreagadh.

« A chinntit go bhfanann ratalacha éstain agus ldistin
inchreidte agus abhartha.

. Caighdeain a ailiniV le hionchais na gcuairteoiri agus
le braistinti luach ar airgead.

. Critéir inbhuanaitheachta agus inrochtaineachta a
chomhthathy go cul.

Tacoidh caighdedin le hiomaiochas agus seachnofar
valach riarachdin neamhriachtanach ag an am céanna.

DUn na gCorr, Co. an Chlair

4. Seirbhisi Cuimsitheacha

Déanfar cuimsiU a leabV sa chaoi a ndéanann Failte Ireland
a chuid tacaiochtal a dhearadh, a sheachadadh agus a
mheas.

Le linn thréimhse na straitéise, déanfaimid an méid seo
a leanas:

- Dearadh seirbhise inrochtana, cuimsitheach a leaby
ionas gur féidir le gndlachtal fiorfhailte a chur roimh
chach, raon feidhme an mhargaidh a leathny agus luach
na gcuairteoiri a fheabhsu.

« Rochtain chothrom ar thacaiochtai a chinntit ar fud
réigin agus cinedlacha gnd, agus aird ar leith 4 tabhairt
ar FBManna, ar fhiontair faoi Uinéireacht teaghlaigh agus
ar chinn scribe nach bhfuil chomh haibi. sin.

. Gairmeacha turasdireachta agus conairi fiontraiochta a
shufomh mar chuimsitheach agus luachmhar, ag tacu le
rannphairtiocht é phobail agus grUpai déimeagrafacha
€agsula.

« Treoir agus uirlisi praiticitla a neartd d'fhiontair
chun caighdeéin inrochtaineachta agus seirbhisi
cuimsitheacha a leabU ina n-oibriochtai.

« Meadarachtai cuimsitheachta a chomhthatht
i meastdireacht clair, ag cinntiv go ndéantar
monatoireacht ar inrochtaineacht agus rannphairtiocht
agus go bhfeabhsofar iad le himeacht ama.

MUnloidh cuimsid cleachtas seachadta, neartdidh

sé rannphairtiocht na hearnala agus feabhsdidh sé
abharthacht trachtala thacaiochtal Féilte Ireland ar fud
tirdhreach déimeagrafach ata ag athru.

5. Seirbhisi Dirithe ar an gCliant

Déanfaimid simpli agus iomasach é do ghndlachtal
turasoireachta dul i dteagmhail agus comhoibril le
Failte Ireland.

Déanfaimid:

« Samhail seirbhise cliant a fhorbairt a shruthlionn agus
a thugann comhleaninachas nios fearr don turas
cliant ¢ thus go deireadh, ag cinnti rannphairtiocht
€asca trasna gach pointe teagmhala, clar agus
rannan.

« Rochtain shimplithe ar scéimeanna deontas
infheistiochta agus iarratais ar chlair a chur i
bhfeidhm.

- Soiléireacht a fheabhsy maidir le conairi agus
seicheamh tacaiochtal, ilroinnt agus dublail a
laghdu, agus athdhaileadh agus ath-leithdhaileadh
acmhainni nios d'aon ghnd a chumasy i gcomhréir le
tosalochtal straitéiseacha.

Feabhsdidh éascaiocht rannphdirtiochta glacadh,
feidhmiocht agus tionchar intomhaiste. Déanfaimid
gach seirbhis agus tacaiocht de chuid Failte Ireland

a dhearadh lena chinntid gur féidir le gach gné
turasdireachta pairt a ghlacadh go héasca agus go
héifeachtdil i gcomhréir le Plean Gniomhaiochta do
Chustaiméiri agus Cairt Seirbhise Failte Ireland agus iad
a thombhas.
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6. Rialachas Dea-hleachtais

Ni mér do fhreagrachtal rialala agus maoirseachta
Failte Ireland a bheith mar bhonn agus taca ag
disciplin rialachais dea-chleachtais a ghlacann agus
a bhainistionn leibhéil chui riosca chun uvaillmhian na
straitéise corparaidi seo a bhaint amach.

Le linn thréimhse na straitéise, déanfaimid an méid
seo a leanas:

« Ardchaighdeadin rialachais a choinnedil, agus ailiniu le
dea-chleachtas na hearnala poibli agus le hoibleagaidi
reachtula a chinntiu.

« A chinntit go gcombhliontar go hiomlén oibleagaidi
rialdla agus tuairiscithe an AE, lena n - diritear sonral
agus doiciméid riachtanacha a chur isteach go cruinn
agus go trathuil.

« DIUs a chur le haibiocht dhigiteach, sonrai agus
teicneolaiochta tri chumais athléimneacha TFC agus
cibearshlandala a choinnedil agus Intleacht Shaorga
a ghlacadh ar bhealach sabhdilte, freagrach agus a
fheabhsaionn tairgivlacht.

« Slaine agus ininiUchtaacht sonrai a fheabhsy ar fud
na gcdras comhlionta, ag neartVy inrianaitheacht,
caighdedin doiciméadachta agus rialuithe
inmhednacha.

« Pleandil agus rialachas comhshaoil laidir a choinneail.

« Ar spriocanna maidir le laghdy carbdin a bhaint
amach.

« Eifeachtilacht eagraiochtdil, luach ar airgead
agus sarmhaitheas oibriochtuil a fheabhsu trinar
struchtur, préisis chuichdirithe, Uinéireacht shoiléir,
cuntasacht shainithe agus tuairiscit trédhearcach a
bharrfheabhsu.

« Trédhearcacht a chur chun cinn inar dtuairisciv agus
inar rannphairtiocht sa phrdiseas daonlathach tri
idirghniomhu leis an Aire agus leis an Oireachtas.

Failte
ve Ireland



Sraid a rionsa, Cathair Chorgai

T

Creat Feidhmiochta
Cur Chuige Scorcharta
Cothromaithe
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Creat Feidhmiochta
Cur Chuige Scorcharta Cothromaithe

Croibhearta Torthai

Déanfar feidhmiocht a thomhas i gcoinne na spriocanna thios le linn ré na straitéise seo agus tacdfar 1éi tri

phleananna gnd bliantlla le Priomhthascairi Feidhmiochta agus méadrachtai ata nasctha go direach leis na

spriocanna seo a cheangal.

Rialachas
Dea-hleachtais

Gniomhu
ar son na
hAeraide

Priomhreimsi
Toraidh

Réigiunacht
& Séasuracht

Eispéireas
Cuairteoiri

lomaiochas
Tionscail

o

Failte
Ireland
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Priomhlimistéar Torthai

Spriocanna

Poist

Eispéireas Cuairteoiri

lomaiochas Tionscail

ntacht

=N

Réig

Séasuracht

Faomhadh an Phobail

Gniomhu ar son na hAeraide

Rialachas Dea-hleachtais

Fas ioncaim intire 7% in aghaidh na bliana a sheachadadh

Fostaiocht 250,000 duine san earnail turasdireachta faoi 2030

Scor sastachta cuairteoiri foriomlan de 85% a bhaint amach

Cliaint Failte Ireland chun fas ioncaim a sheachadadh atéd 1% chun tosaigh
ar an mean naisiunta

Cliaint Failte Ireland chun corrlaigh oibridchain a mhéadud 1% chun tosaigh
ar an mean naisiunta

Glacadh cliaint Failte Ireland le Digiteach ag 90% faoi 2030
Beidh 25% de chliaint Failte Ireland tar éis glacadh le IS faoi 2030

Méadi 7% in aghaidh na bliana ar a laghad ar lion na gcuairteoiri chuig
réigivin bheagfhorbartha a chur ar fail

Fas idirshéasur ag +1% i gcomparaid leis an séasur ard

Medn Ratail Formheasa Turasdireachta naisiunta de 70% a dhaingnid

Cliaint FI chun astaiochtal carbdin a laghdy 45% faoi 2030.

Combhlionadh iomlan an Choid Chleachtais um Rialachas Comhlachtai Stait
Combhlionadh iomlan na n-oibleagaidi reachtacha agus rialdla go Iéir

Combhlionann sonrai turasodireachta caighdeain rialachais sonrai
idirndisiunta

Ceann Bhinn Eadair, Co. Bhaile Atha Cliath
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